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Szanowni Panstwo,

W Krakowie w dniach 15-16 listopada 2016 roku odbyt sie pierwszy
Kongres Ekonomii Warto$ci Open Eyes Economy Summit. Zgromadzit

on wielu przedsiebiorcow i naukowcoéw, teoretykéw i praktykéw, nauczycieli
akademickich i studentéw — wszystkich tych, ktérzy chcieli otworzy¢ oczy
na wartos$ci w biznesie i na otaczajaca nas rzeczywistos$¢, aby spojrzeé

na nig nieco krytycznie.

Liczne pozytywne opinie na temat tego wydarzenia pozwalajg nam uznaé
je za sukces. Jednak Open Eyes Economy Summit nie ma by¢ wydarzeniem
dla wydarzenia. W ciggu catego roku w Krakowie odbywajg sie towarzyszace
Kongresowi seminaria i konferencje, gdyz w naszym zatozeniu Open Eyes
Economy ma by¢ ruchem intelektualnym koncentrujgcym swoja uwage na
wytwarzaniu wartos$ci, w tym wartosci ekonomicznych, ale nie tylko takich.
Chcemy dziata¢ tak, aby do tego ruchu wtaczy¢ przedstawicieli bardzo
réznych grup zawodowych i spotecznych - inaczej nie da sie wywotaé
potrzebnej zmiany. Aby ,gospodarka otwierajgcych sie oczu” mogta nabra¢
wigoru, chcemy wychodzi¢ poza nasze Miasto wszedzie tam, gdzie ludzie
chca otworzyé oczy i szukaé nowych podejs¢ i rozwigzan, a takich ludzi
znalezli$my na Pomorzu.

Dlatego tez niezmiernie cieszymy sie, ze mozemy spotka¢ sie w Gdansku,
gdzie bedziemy podejmowa¢ dyskusje o realnych korzy$ciach ptynacych
z niematerialnych wartosci w firmie. Mamy gteboka nadzieje, ze nie

tylko zechcag Panstwo z nami o tym dyskutowaé¢ na pétnocy Polski,

ale w listopadzie spotkajg sie z nami takze w Krakowie podczas drugiej
edycji Open Eyes Economy Summit.

W imieniu swoim i organizatoréw,

prof. dr hab. Jerzy Hausner
Przewodniczgcy Rady Programowej OEES



KRZYSZTOF BURNOS
PREZES KRAJOWEJ RADY BIEGEYCH REWIDENTOW

Srodowisko biegtych rewidentéw juz dawno zdato
sobie sprawe z tego, jaka role ma do odegrania

W rozwoju nowego podejscia do wartosci

w biznesie. Jako samorzad mocno angazujemy
sie w dziatania edukacyjne dotyczace spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu i raportowania danych
niefinansowych. Aktywnie uczestniczyliSmy w
procesie przeniesienia Swiatowych standardow
raportowania tych danych na polski grunt. JesteSmy
obecni na najwazniejszych forach poswieconych
promowaniu idei zrbwnowazonego rozwoju.
Wierze, ze zaangazowanie srodowiska biegtych
rewidentow w projektowanie wydarzen takich, jak
Open Eyes Economy Summit czy cykl konferencji
mu towarzyszacych okaze sie cenne nie tylko

dla organizatorow, ale przede wszystkim

dla jego uczestnikéw i odbiorcéw.




EWA SOWINSKA

ZASTEPCA PREZESA KRAJOWEJ RADY BIEGLYCH
REWIDENTOW

W czasach, w ktérych dla podejmowania trafnych
decyzji biznesowych istotne jest nie tylko to,

jak wydajemy zarobione pienigdze, ale przede
wszystkim to, w jaki sposéb je zarabiamy,
Swiadomos¢ i wiedza dotyczace otwartej
komunikacji danych niefinansowych sg bardzo
wazne. Konieczno$¢ informowania otoczenia

o pozafinansowej stronie dziatalnosci firmy to juz
nie tylko dobrowolny wybér przedsiebiorstwa,

ale wrecz wymaég ustawowy i oczekiwanie ze strony
jego interesariuszy. Ale jak ujg¢ w bilansie firmy
informacje o jej wartosciach niematerialnych?
Jak je zmierzy¢ i oceni¢? | w koncu: jak
zweryfikowadc, czy firma raportuje rzetelnie

i przedstawia rzeczywisty obraz swojej organizac;ji?
To juz realne wyzwania, przed ktérym stojg dzis
przedsiebiorcy. My jako srodowisko biegtych
rewidentéw bedziemy starali sie wesprzec

ich w zrozumieniu i wywigzaniu sie z tego

nowego obowigzku.




PAWEL TYSZER

DYREKTOR CENTRUM EDUKACJI KRAJOWEJ IZBY
BIEGLYCH REWIDENTOW

Biegli rewidenci muszg nadazac¢ ze swoja oferta
za rynkiem i jego potrzebami. Dzis$ otoczenie
biznesu wymaga od firm juz nie tylko rzetelnie
sporzadzonego sprawozdania finansowego

i opinii z badania. Przedsiebiorstwa muszg umiec¢
pokazaé takze wartos¢ niematerialng stojaca za
firma. Biegli rewidenci, jako zaw6d odpowiedzialny
za wiarygodnos¢ prezentowanych na zewnatrz
informacji, staja sie dla nich naturalnym partnerem
w raportowaniu niefinansowym. Naszg rolg

jako samorzadu jest odpowiednio przygotowac
audytoréw do tych nowych obowigzkéw. Dzieki
wydarzeniom takim jak seminarium ,Firma Idea.
Realne wyzwania, niematerialne wartosci” mozemy
wstuchiwac sie w gtos otoczenia i rozwijac
kompetencje biegtych rewidentéw, tak by

byli gotowi funkcjonowac¢ w tej nowej
rzeczywistosci rynkowe;.

CENTRUM EDUKACJI KIBR

Tocz i e sukesit



EWELINA KACZOROWSKA-WIOSNA

KIEROWNIK DZIAEU SAMORZADOWEGO KRAJOWEJ
|ZBY BIEGLYCH REWIDENTOW

Krajowa lzba Biegtych Rewidentéw reprezentuje
réznorodne srodowisko. Sg wsréd nas osoby

z kilkudziesiecioletnim doswiadczeniem, ale tez ci,
ktorzy dopiero zaczynajg swojg przygode z audytem.
Sg osoby, ktére wykonujg zawdd biegtego rewidenta,
ale tez takie, ktére korzystajg z kompetencji
biegtego w innych branzach. W koncu sg wsréd nas
przedstawiciele biznesu i akademicy. Ta r6znorodnosé
pozwala nam spogladac nie tylko na nasze
srodowisko, ale przede wszystkim na rynek z wielu
perspektyw. Pozwala tez dostrzec wage dialogu
réznych srodowisk w rozwoju nowego podejscia do
biznesu. To spojrzenie pozwala nam takze wierzyé,
ze biegli rewidenci i ich samorzad wrecz powinni
bra¢ udziat w wydarzeniach takich jak seminarium

w Gdansku, ktére bedzie traktowac¢ miedzy innymi

o potrzebie réznorodnosci w biznesie.

CENTRUM EDUKACII KIBR

Ptz v, e sukeest
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Szanowni Panstwo,

fakt, iz w tym roku rozdanie dyplomoéw studiéw MBA Wydziatu Ekonomii

i Zarzadzania Politechniki Gdanskiej jest cze$cig seminarium ,Firma-ldea.
Realne wyzwania, niematerialne wartosci”, stanowi dla mnie powdd do
satysfakcji. Wtgczenie sie naszych studidow w cykl dyskusji o Firmie Idei
postrzegam jako kontynuacje inspirowania ambitnych menadzeréw do
budowania i przeobrazania firm w przedsiebiorstwa przysztosci.

Jedng z najciekawszych obserwacji, jakg poczynitam w ciggu 9 lat istnienia
programu International MBA In Strategy, Program and Project Management
jest to, ze nasi absolwenci opuszczajg mury Politechniki jako ludzie
wyposazeni nie tylko w wiedze i kontakty, ale tez unikatowe kompetencje
osobiste. Sg one wigzane z praca zespotowa, wspdlng praca nad nowymi
pomystami, odnajdowaniem sie w zmieniajacych sie sposobach zarzadzania.
Dla firm, a nawet wiecej, dla gospodarki, tacy ludzie — $wiadomi,

kreatywni, wyposazeni w najnowszg wiedze i umiejetno$¢ uczenia sie

- s najcenniejszym aktywem.

To oni wymysla produkty, ktére beda odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby
uzytkownikéw, zaprojektuja procesy, ktére beda wspiera¢ réwnowage
$rodowiskowa, a nie jg naruszaé. Zbuduja dialog, w ktérym kluczem bedzie
zaufanie, odpowiedzialno$¢, a w centrum stanie nie konsument czy klient,
ale po prostu cztowiek.

Zapraszam nie tylko do podjecia wyzwania, jakim s3 nasze studia.

Zapraszam tez do tworzenia Firm-ldei juz dzis!

dr Barbara Stepnowska,
dyrektor studiow MBA Wydziatu zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej,
akredytowanych w AMBA
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WPROWADZENIE

Rosngce znaczenie zasobdw niematerialnych dla przedsiebiorstw jest obser-
wowane we wszystkich sektorach. W przypadku spétek z indeksu S&P 500" w poto-
wie lat 70. aktywa niematerialne stanowity jedynie 17% ich wartosci rynkowej, za$
w 2015 roku byto to juz 87%. Jak pokazuje ponizszy wykres, najbardziej dynamicz-
na zmiana nastgpita na przetomie lat 80. i 90. — w ciggu dziesieciu lat proporcje
miedzy zasobami niematerialnymi i materialnymi zostaty odwrécone. W XXI wieku
ten proces nadal postepuje i kapitaty miekkie w coraz wiekszym stopniu wypieraja
kapitaty twarde.

Wykres nr 1. Czesci sktadowe wartosci przedsiebiorstw z indeksu S&P 500.
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Zrédto: (Ocean Tomo 2015)

Pomimo dominujacej roli zasobéw niematerialnych, wcigz nie wypracowano sa-
tysfakcjonujacych narzedzi ich pomiaru i wyceny. Mnogos$é metod $wiadczy o tym,
ze nauki o zarzadzaniu wcigz sg dalekie od precyzyjnego i powszechnie akcepto-
wanego sposobu ujmowania tej kategorii. Naukowa i rachunkowa nieuchwytnos$¢
zasobdw niematerialnych przejawia sie nawet na polu definicyjnym. Wcigz bowiem
jedna z najpopularniejszych definicji okresla je jako ,to, czego nie mozesz dotknaé,
ale co moze uczy¢ cie bogatym” (Steward 1998). Czynniki niematerialne koegzystu-
ja z aktywami materialnymi w procesie tworzenia wartosci dla przedsiebiorstwa.
Oddziatywanie czynnikéw niematerialnych powoduje, ze warto$¢ w uzyciu aktywéw

TS&P 500 to indeks gietdowy, w sktad ktérego wchodzi 500 przedsigbiorstw o najwigkszej
kapitalizacji notowanych na New York Stock Exchange i NASDAQ.

15
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materialnych jest wyzsza niz mozliwa do uzyskania z ich sprzedazy jako osobnych
sktadnikéw. Stad réznica pomiedzy wartoscig w uzyciu aktywoéw przedsiebiorstwa
aich wyceng ksiegowa jest czesto utozsamiana z wartosciag kapitatu intelektualne-
go (Urbanek 2011, p.167).

Takie okreslenie wartosé kapitatu intelektualnego jest jednak dalece niewystar-
czajace z punktu widzenia strategii zarzadzania tymi zasobami. W istocie jest to
tylko definicja negatywna — moéwi, ze kapitat intelektualny to ta czes¢, ktéra po-
zostaje po odjeciu wyceny ksiegowej — wskazuje wiec jedynie czym on nie jest.
Ponadto definicja ta jest btedna, gdyz zaréwno polskie, jak i miedzynarodowe stan-
dardy rachunkowos$ci przewidujg kategorie ,wartos$ci niematerialnych i prawnych”,
w ktére wpisuje sie czes$¢ kapitatu intelektualnego. Jego catkowita wartos¢ jest
wiec suma tego fragmentu, ktéry zostat ujawniony w bilansie oraz ktéry jest ukryty.

Wobec powyzszego, takze inne rozpowszechnione stwierdzenie, ze ,czynniki
niematerialne sg najwazniejszymi zasobami przedsiebiorstwa, ktére nie sg od-
zwierciedlone w jego bilansie” (Urbanek 2011, p.180) powinno zosta¢ zmienione.
Konieczne bytoby zastgpienie ostatnich stéw stwierdzeniem ,... nie s3 w znacznej
czesci odzwierciedlone w jego bilansie”. Dla lepszego ujecia kategorii zasobdéw nie-
materialnych wykorzystuje sie natomiast tzw. rozszerzony bilans przedsiebiorstwa.

Rysunek nr 1. Rozszerzony bilans przedsiebiorstwa.

Ksiegowy kapitat wtasny

Aktywa

Aktywa trwate, w tym bilansowe
aktywa niematerialne

Aktywa obrotowe

Zobowiazania diugoterminowe
Zobowiazania biezace

Aktywa bilansowe
Pasywa bilansowe

Pozabilansowe aktywa
niematerialne

Nadwyzka ponad ksiegowy
kapitat wiasny

Zrédto: (Urbanek 2011, p.181)

W efekcie, ekonomisci nie wiedzg doktadnie, co sie dzieje, poniewaz pomiary, na
ktérych sie opierajg, obejmuja tylko fragment dziatalnosci gospodarczej. Ksiegowi
widzg tylko czesciowy obraz stanu firmy, poniewaz jak dotad nie opracowali narzedzi
umozliwiajgcych sledzenie i ocenianie zasobdw, ktérych nie mozna dotkna¢ ani wy-
daé. Inwestorzy poruszajall sie wiec po omacku (Low & Kalafut 2006, p.36).



WLASNOSC
INTELEKTUALNA

Zostawiajgc poza zakresem tego opracowania zagadnienie katalogu rodzajow
zasobdéw niematerialnych przedsiebiorstw?, ta cze$¢ tekstu rozwija bardziej szcze-
gotowe aspekty jednego z nich — wtasnosci intelektualnej. Obejmuje ona prawo
autorskie (przede wszystkim utwory), jak i prawo wtasnosci przemystowej (m.in.
patenty, wzory uzytkowe, wzory przemystowe, znaki towarowe).

W kontekscie nowego podejscia do zarzadzania tg kategorig aktywow, potrzeb-
ne jest najpierw dokonanie fundamentalnej rewizji tego pojecia. Zwykto sie bowiem
przyjmowa¢, ze wtasnosé intelektualna to zbiér praw zwigzanych z dziatalnoscia
intelektualng w dziedzinie literackiej, naukowej i przemystowej®. Gtebsza analiza
tej definicji sktania jednak do wniosku, ze nie oddaje ona w petni roli, jakg wtasnos¢
intelektualna petni — i powinna petnié — w spoteczenstwie. Wydaje sie, ze wtasciw-
szym bytoby jej okreslenie jako ,zbioru praw, przywilejéw i powinnosci wynikaja-
cych z tworczej i intelektualnej dziatalnosci cztowieka”.

Wyodrebnienie dwéch pierwszych kategorii — praw oraz przywilejéw - jest od-
zwierciedleniem faktu, ze z bycia tworcag (autorem, wynalazcg) wynikaja nie tylko
pewne uprawnienia o charakterze stricte prawnym, ale takze szereg przywilejow,
jakimi spoteczenstwo obdarza kreatywne jednostki. Przywileje te majg nie tylko
wymiar symboliczny, ale takze ekonomiczny. Na splendorze wynikajagcym z bycia
wynalazcg lub autorem mozna wszak z powodzeniem zbudowaé swojg pozycje za-
wodowa. Specjalne traktowanie takich oséb jest gteboko zakorzenione w wielu kul-
turach, nawet jesli nie majg one rozwinietego formalnego sytemu prawnej ochrony
wynalazkéw czy utwordw.

Definicja potrzebuje takze odniesienia do powinnosci, ktére sg kategorig szer-
sz niz wtasciwe systemowi prawnemu pojecie zobowigzania. Powinno$¢ to swia-
domy obowigzek wynikajacy z petnionej funkcji lub poczucia odpowiedzialnosci
moralnej*. Obejmuje to wiec nie tylko znoszenie pewnych niedogodnosci dopusz-
czalnych wprost w ustawie (cho¢by dozwolonego uzytku w przypadku prawa autor-
skiego, czy przymusowych licencji w ramach prawa wtasnos$ci przemystowej), ale
takze w reakcji na wspomniany splendor, rodzi powinno$¢ (nieobwarowang przy-
musem prawnym) do wykorzystywania swojej wtasnosci intelektualnej w sposdb

2 Najczesciej wyrdznia sig: kulture organizacyjng, marke, relacje z klientem, relacje
zpartnerami, kapitat ludzki, wtasnos¢ intelektualng, reputacje przywédztwo - aczkolwiek
nie ma wsréd badaczy powszechnej akceptacji dla konkretnego wyliczenia.

3 Do takiego rozumienia odnosi sie chociazby Swiatowa Organizacja Wtasnosci
Intelektualnej (WIPO - World Intellectual Property Organization).

* Definicja Stownika Jezyka Polskiego (sjp.pl).
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uwzgledniajgcy kontekst spoteczny — a co najmniej — powstrzymania sie od takiego
wykonywania swoich praw, ktére bytoby razgco sprzeczne z najwazniejszymi kate-
goriami interesu spotecznego.

W zaproponowanej definicji jest takze mowa o ,twérczej i intelektualnej” dziatal-
nosci cztowieka. Konieczno$¢ uzycia koniunkcji wynika z faktu, ze niektére aktyw-
nosci mogg by¢ twdrcze, ale zarazem nieintelektualne (sadzenie drzew). Z drugiej
strony istnieje takze dziatalno$¢ intelektualna, ktéra nie jest twércza (wiekszosé
prac licencjackich i magisterskich). Koricowe wskazanie, ze chodzi o dziatalnosé
cztowieka moze natomiast w najblizszych latach wymaga¢ weryfikacji — wraz z roz-
wojem sztucznej inteligencji, w kontek$cie pytania, czy autorem obrazu namalowa-
nego przez androida jest maszyna czy programista.

Wiele probleméw w zarzgdzaniu wtasnosciag intelektualng wynika ze zbyt po-
chopnego ekstrapolowania cech konwencjonalnej wtasnosci. Analiza jezykowa
wskazywataby bowiem, ze wtasnosé intelektualna zawiera sie w zbiorze wtasnosci.
W istocie jednak miedzy tymi kategoriami wystepuje logiczny stosunek niezalezno-
$ci — tzn. w pewnych aspektach wtasnosé¢ intelektualna zachowuje sie jak wtasnos$¢
(perform like a property), ale w wielu obszarach dziata inaczej — czasem jest wrecz
jej zaprzeczeniem.

Podstawowe réznice wynikaja z czterech okolicznosci:

1. Rzadko$é dobr — w przypadku materialnych jest ich immanentng cechg, a w przy-
padku niematerialnych jedynie moze by¢ wykreowana sztucznie — np. przez mo-
nopole prawne;

2. Funkcja notyfikacji o tym, ze cos$ jest przedmiotem czyjej$ wtasnosci jest
znacznie stabsza w przypadku wtasnos$ci intelektualnej. Nie ma bowiem
chociazby rejestru wszystkich opublikowanych utworéw, zas istniejgce bazy
patentowe sg niezwykle trudne do efektywnego przeszukania (w przeciwien-
stwie do np. znacznie bardziej przejrzystych ksigg wieczystych).

3.  Witasnos$c¢ intelektualna ma o wiele bardziej rozmyte granice.

4. Spory sadowe dotyczace wtasnosci intelektualnej sg znacznie bardziej nie-
przewidywalne.



ZAWODNOSC
KLASYCZNYCH METOD
ZARZADZANIA ZASOBAMI
NIEMATERIALNYMI

Dotychczasowe dominujgce podejscie do zarzadzania zasobami niematerialnymi
przedsiebiorstwa — w tym w szczegdlnosci wtasnoscig intelektualng — ktére jest oparte
o0 monopole prawne, przestato dobrze petni¢ swoja role z dwéch zasadniczych przyczyn:

1. W przypadku wtasnosci przemystowej w latach 90. XX wieku istotnie wzrosty
koszty uzyskiwania i utrzymywania ochrony patentowej (jako rezultat wzrostu
liczby udzielanych praw wytgcznych i postepujgca globalizacje).

2. W odniesieni do prawa autorskiego, rozwéj technologii cyfrowych w jeszcze
wiekszym stopniu utatwit tanie (czesto wrecz bezkosztowe) kopiowanie.

Wykres nr 2. Liczba przyznawanych rocznie patentéw na $wiecie
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Zrédto: WIPO Statistics Database.
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Z uwagi na fakt, iz wtasnos$¢ intelektualna charakteryzuje sie rozmytymi grani-
cami i silnie uposledzong funkcja notyfikacji, ryzyko wystapienia sporéw sgdowych
iich nieprzewidywalno$¢ w tym obszarze jest znacznie wyzsze niz w odniesieniu do
klasycznie rozumianej wtasnosci. Trzeba jednak zauwazyé, ze wystepujg tu istotne
réznice sektorowe. Rézne oblicza sgdowych sporéw patentowych widaé szczegdl-
nie wyraznie, gdy analizuje sig procent zwyciestw posiadaczy patentu.

Tabela 1. Procent zwyciestw sadowych posiadaczy patentu w wybranych branzach.

I T

Zrédto: (Allison et al. 2015)

Jak wykazujg badania (Allison et al. 2015), jedynie 5% patentéw generuje przy-
chody z optat licencyjnych. Naturalnie, nie oznacza to, ze 95% jest bezuzyteczna.
Ich potencjat moze bowiem wynika¢ z wykorzystywania ich li tylko na potrzeby sa-
mego przedsiebiorstwa, tudziez w celach defensywnych. Nie ma jednak watpliwo-
$ci, ze wiekszos¢ patentow jest po prostu bezuzyteczna — generuje zbedne koszty.

Nie sposdéb tez poming¢ coraz bardziej rozpowszechnionego zjawiska jakim
sg ,trolle patentowe”. Nie majg one swoich odpowiednikéw poza sferg wtasnosci
intelektualnej. Sa to podmioty, ktére najczes$ciej przejmuja rozwigzania juz rozpo-
wszechnione, ktérych nikt wczesniej nie zastrzegt lub wykupuja je za niewielkie
kwoty od upadajgcych przedsiebiorstw. Same nie zamierzajg ich wykorzystywac
w swoich produktach, ale grozg przedsiebiorcom — ktérych zaawansowane produk-
ty moga naruszac¢ ich patenty — kosztownymi procesami sgdowymi. Zwykle propo-
nujg ugode, ktorej wysokosc jest tak oszacowana, aby dla duzej firmy niewatpliwie
korzystniejsze byto jej zawarcie — gtéwnie w celu eliminacji ryzyka postgpowania
sgdowego, ktére mogtoby opézni¢ wejscie na rynek nowego produktu lub nawet —
w skrajnych przypadkach — doprowadzié¢ do catkowitego zakazu jego sprzedazy.
JTrolle patentowe” sg na tyle sprawne w kreowaniu propozycji ugéd, ze czesto sg
one zawierane nawet w sytuacji, gdy prawnicy oceniajg szanse powodzenia pozwu
na bardzo niskie. Sg to wiec podmioty wyspecjalizowane w szantazowaniu innowa-
cyjnych przedsigbiorcow.



Warto tez wspomnie¢, ze rzeczywisty czas zycia patentu jest krotki. Badania
przeprowadzone w latach 80. XX wieku pokazaty, ze krytyczna granica dla opty-
malnego zycia patentu to 8 lat, przy 50% efektywnosci patentéw w 13. roku ochro-
ny. Co wiecej, 70% opatentowanych innowacji byto imitowanych w pierwszym roku
i az 60% w kolejnych czterech latach. Skutkuje to tym, ze nawet jesli ustawodaw-
ca przewiduje bardzo dtugi czas ochrony patentowej, to i tak narzedzie to spetnia
swojg role tylko przez kilka pierwszych lat. Wynalazcy takze dostrzegajg malejgca
efektywnos$¢ patentu, gdyz wielu z nich rezygnuje z optacania patentu w kolejnych
latach, co ilustruje ponizszy wykres. Tempo spadku jest rézne w poszczegdlnych
biurach patentowych, lecz w kazdym z nich jest wyraznie widoczne.

Wykres nr 3. Procent patentéw utrzymywanych w kolejnych latach ich obowigzywania.
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Zrédto: (IP5 2012)

Kolejnym argumentem jest fakt, iz wyscig patentowy opiera sie o formute ,zwy-
ciezca bierze wszystko”, co przektada sie na zawrotne tempo tej rywalizacji. Wyna-
lazca, ktéry spdzni sie choc¢by o jeden dzien ze ztozeniem wniosku patentowego,
mimo poniesionych naktadéw, zostanie z niczym. Na koniec trzeba tez dodag¢, ze
kurczowe trzymanie sie monopoli prawnych jako jedynego sposobu zarzadzania
wtasnoscig intelektualng przedsiebiorstwa zaweza perspektywe, nie pozostawiajac
miejsca na wykorzystywania alternatywnych modeli biznesowych.
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KONCEPCJA
UKIERUNKOWANEJ
DYFUZJI

Z projektu Firma-ldea w odniesieniu do zasobédw niematerialnych wynikajg dwie
gtéwne rekomendacje: wtgczanie podmiotéw spoza przedsiebiorstwa w proces
wspotwytwarzania wartosci oraz szerokie rozpowszechnianie wtasnosci intelek-
tualnej przedsiebiorstwa (gdyz w przeciwienstwie do aktywoéw twardych, aktywa
miekkie nie zuzywajg sie przez ich wykorzystywanie, ale przeciwnie: udostepnia-
nie prowadzi do ich pomnazania). Zasadniczo koncepcja ukierunkowanej dyfuzji
odnosi sie do wtasnos$ci intelektualnej, jednak wiekszos$¢ jej postulatéw moze by¢
z powodzeniem ekstrapolowana na inne zasoby niematerialne.

W mysl koncepcji ukierunkowanej dyfuzji warto odej$é od takiego zarzadzania
wtasnoscia intelektualng, ktérego centralnym punktem jest ochrona realizowana
przez bardzo rygorystyczne limitowanie rozpowszechniania w celu maksymalne-
go ograniczania dostepu podmiotéw zewnetrznych. Dla efektywnego zarzadzania
wtasnosciag intelektualng przedsiebiorstwa potrzebne jest bowiem istotne ogra-
niczenie skali wykorzystywania monopoli prawnych (patentéw, prawa autorskich



w formule ,wszystkie prawa zastrzezone”). Zamiast dbania o zapewnianie wytgcz-
nosci (ekskluzywnosci) — co jest coraz bardziej kosztowne, a czasem praktycznie
niemozliwe — korzystniejsze jest wiec oparcie strategii przedsiebiorstwa na takich
modelach biznesowych, ktére generujg korzysci w oparciu o szerokie rozpowszech-
nienie i duzg popularnos¢ jakiegos rozwigzania.

Ukierunkowana dyfuzja pozwala budowaé¢ trwate podstawy rozwoju przedsie-
biorstwa — w tym przede wszystkim otwiera¢ nowe perspektywy dtugookresowego
zysku — poprzez rozpowszechnienie wtasnosci intelektualnej. W tym ujeciu dziele-
nie sie przez firme tymi zasobami jest traktowane jako inwestycja, ktéra, poprzez
udostepnienie szerokiemu kregowi podmiotéw wtasnos$ci intelektualnej, pozwala
wtgczac te osoby do procesu kreowania i przetwarzania wartosci w oparciu o za-
soby niematerialne przedsiebiorstwa. Ukierunkowana dyfuzja nie oznacza zawsze
w petni swobodnego - nieograniczanego, niekontrolowanego przez przedsiebior-
stwo - rozpowszechniania. Jej istotg jest jednak dgzenie do relatywnie szerokiego
udostepnienia.

Trzeba przy tym pamietaé, ze proces dyfuzji — z definicji — nie moze by¢ w petni
kontrolowany, gdyz opiera sie on na chaotycznie przemieszczajacych sie elemen-
tach. Mozna go jednak do pewnego stopnia ukierunkowaé. Bedzie to wiec polegato
na okresleniu, w ktérym momencie dane wynalazki/utwory moga wyjs$¢ poza samo
przedsiebiorstwo, czy nastepuje do w drodze publikacji defensywnej, tajemnicy
handlowej, otwartego rozwigzania, niewytgcznej umowy licencyjnej, system Pay
What You Want, itp.

W strategie zarzadzania zasobami niematerialnymi przedsiebiorstwa musi by¢
jednak wpisane dalsze rozpowszechnianie — w duzej mierze niekontrolowane - tak,
aby wykorzystywaé popularno$¢/powszechnos$¢ jakiego$ wynalazku lub utworu do
generowania zysku w dtuzszym okresie. Takimi sposobami moze by¢ chociazby
sprzedaz produktéw i ustug komplementarnych, budowanie zaufania potrzebnego
do wspétpracy z klientami i konkurencjg czy rozwdj jakiegos rynku.

Ukierunkowana dyfuzja wpisuje sie wiec w obszar pomiedzy klasycznym za-
rzagdzaniem wtasnos$cia intelektualng w oparciu o monopole prawne oraz zawsze
w petni otwartym, bezwarunkowym dostepem nieograniczonego kregu podmiotéw
do tych zasobéw. Do podstawowego instrumentarium wykorzystywanego w ukie-
runkowanej dyfuzji trzeba zaliczy¢ przede wszystkim tajemnice handlowe (tajem-
nice przedsiebiorstwa). Sg one jedynie po czes$ci zjawiskiem prawnym - tj. przede
wszystkim w tych aspektach, ktére wynikajg z wyrazanej w umowach woli stron
lub zostaty ujete w jakies ramy przez akty powszechnie obowigzujace, ktére moga
chociazby wprowadza¢ rézne rodzaje odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie tych
tajemnic. W znacznej czesci sa to jednak formuty, praktyki, procesy, zjawiska o cha-
rakterze faktycznym, ktérych celem jest jak najdtuzsze uniemozliwienie wejscia
w posiadanie przez srodowisko zewnetrzne (lub podmioty spoza okreslonego kregu
kontrahentéw) jakiejs$ istotnej informacji.
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Wskazuje sie nastepujgce elementy konstrukcyjne omawianych tajemnic: nie
sg publicznie znane, przynoszg posiadaczowi jakies korzysci ekonomiczne oraz sg
podejmowane starania w celu zachowania ich w sekrecie. Te cechy wskazuje tez
porozumienie TRIPS?®, ktére okresla minimalny standard globalnej ochrony takich
kategorii informacji®. Tym, co najbardziej odréznia tajemnice handlowe od paten-
téw jest fakt, ze nie sg one formalnie ograniczane czasowo i nie jest wymagana
zadna rejestracja, aby zostaty objete ochrong. Trzeba przy tym pamieta¢, ze nie sg
one jednak w stanie zablokowaé¢ dziatalnosci konkurencji, ktéra niezaleznie opra-
cowata takg samga innowacje.

Innym interesujagcym sposobem jest siegniecie po publikacje defensywne. W sy-
tuacji, gdy przedsiebiorstwo nie jest zainteresowane uzyskaniem wytgcznos$ci na
jakis wynalazek, ale jednoczesnie obawia sie sytuacji, w ktérej konkurencja ograni-
czataby mu mozliwos$¢ wykorzystywania tego rozwigzania, to najlepszym rozwigza-
niem bedzie przygotowanie publikacji defensywnej. Dzieki upublicznieniu jakiegos
wynalazku pozbawia sie go zdolnosci patentowej. W takim przypadku niemozliwe
bedzie bowiem wykazanie w postepowaniu przed urzedem patentowym spetnienia
kryterium nowosci tego rozwigzania.

Naturalnie, w wielu przypadkach uzasadniane bedzie tez standardowe licen-
cjonowanie (cho¢ przewaznie o charakterze niewytgcznym). W przypadku utworéw
prawno-autorskich istnieje natomiast szereg przyktadéw, ze dystrybucja twoérczo-
$ci w systemie ,zaptac ile chcesz”” moze przyniesé, per saldo, wieksze przychody
od standardowego sposobu rozpowszechniania. Nie sposéb tez z géry wyklucza¢
umieszczania czesci swoich zasobéw w otwartym dostepie. Wszystko po to, aby,
odchodzac od paradygmatu transakcyjnego, stawia¢ na relacje oraz wtgczaé w pro-
ces wytwarzania wartosci klientéw, a nawet konkurencje.

5 Artykut 39 Porozumienia w sprawie Handlowych Aspektéw Praw Wtasnosci
Intelektualnej (ang. Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual
Property Rights, TRIPS) — bedgcego zatgcznikiem do porozumienia
w sprawie utworzenia Swiatowej Organizacji Handlu (WTO).

¢ Nie wyklucza to jednak pewnych réznic — i tak np. Kodeks Stanéw Zjednoczonych
(tytut 18., §1839) wyréznia nastepujace trzy elementy konstrukcyjne: informacja,
rozsadne $srodki podjete w celu jej ochrony oraz generowanie niezaleznej wartosci
ekonomicznej wynikajacej z faktu, ze nie jest ona publicznie dostgpna.

7 Pay What You Want (PWYW) - twérca udostepnia utwory w Internecie, ktére
moga byé pobierane przez uzytkownikéw po wptaceniu dowolnej — okres$lanej
przez nich samych — kwoty. Czasem wprowadza si¢ pewne minima.



UKIERUNKOWANA
DYFUZJA | BLOCKCHAIN

Niewatpliwie uzytecznym narzedziem na potrzeby ukierunkowanej (ograni-
czonej) dyfuzji zasobdéw niematerialnych przedsiebiorstwa sg zyskujgce ogromna
popularnos$¢ rozproszone bazy danych typu blockchain®. Pozwalajg one bowiem
precyzyjnie odtworzy¢ historie — $ciezke przebytg przez dane dobro. Mechanizm
blockchain zapewnia ponadto niespotykang w innych systemach wiarygodnos¢
danych (ze wzgledu na rozproszony sposdéb ich uwierzytelniania) i to bez orga-
nizacji posredniczacych (co pozwala istotnie zredukowaé¢ koszty obstugi bazy).
Potencjalne mozliwos$ci wykorzystania blockchain w ukierunkowanej dyfuzji sa
wiec nastepujace:

1. Okreslanie pola dyfuzji — wskazywanie granic, do ktérych twérca dopusz-
cza dzielenie sie przez uzytkownikéw dostepem do wtasnosci intelektual-
nej. Moga to by¢ ograniczenia typu: iloSciowego, geograficznego, czaso-
wego, czy dotyczgcego powigzan rodzinnych/biznesowych/towarzyskich.

2.  Weryfikacja zaufania do kontrahentéw poprzez mozliwo$¢ $ledzenia zgod-
nosci dokonywanego przez nich rozpowszechniania z umowg (budowanie
systemdw reputacji).

3.  Mozliwos¢ dynamicznego okreslania optat uzaleznionych od rzeczywistej
skali wykorzystywania danego rozwigzania.

4. Utatwienia w rozliczaniu zyskéw z podmiotami, ktére sg wspoétwytwérca-
mi zasoboéw intelektualnych rozpowszechnianych przez przedsiebiorstwo
- poprzez umozliwienie bardziej precyzyjnego okreslania, w jakim stopniu
ich wktad przyczynit sie do sukcesu catego produktu.

& Blockchain to rozproszona baza danych, ktéra zawiera stale rosnaca liczbe informacji
(rekordéw) pogrupowanych w bloki, powigzanych ze sobg w taki sposob, ze kazdy
nastepny blok zawiera oznaczenie czasu (timestamp), kiedy zostat stworzony oraz link
do poprzedniego bloku, bedacy zaszyfrowanym ,streszczeniem” (hash) jego zawartosci.
Poniewaz kazdy blok transakcji zawiera odwotanie do bloku poprzedniego, nie ma
mozliwosci zmiany transakcji zawartej wczesniej w jakims bloku bez modyfikacji wszystkich
nastepujacych po nim blokéw. W ten sposéb tworzony jest nierozerwalny taficuch blokéw
danych (czyli blockchain). Dzieki niemu dokonanie jakiejkolwiek zmiany w zapisach
historycznych (bez zmiany catej historii transakcji) jest niemozliwe. Aby uniemozliwi¢ takie
,cofniecie” czy zmiane w systemie bitcoin zastosowano rozwigzanie oparte na ,dowodzie
pracy” (proof-of-work, PoW), ktéry jest wymagany do zatwierdzenia bloku transakcji.
(Ministerstwo Cyfryzacji — Leksykon poje¢ na temat technologii blockchain i kryptowalut).
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O tym, ze blockchain jest technologig niezwykle uzyteczng moze $wiadczyé
fakt, ze zainteresowato sie nig wiele rzaddéw. | tak na przyktad w Gruzji testuje sie
rejestrowanie tytutéw wtasnosci gruntéw za pomoca prywatnego blockchain wery-
fikowanego przy pomocy publicznego taficucha. W Zjednoczonych Emiratach Arab-
skich celem jest zas przeniesienie wszystkich dokumentéw rzgdowych i transakcji
na blockchain do 2020 roku®. Rzad estonski wykorzystuje natomiast blockchain w
e-ustugach utatwiajgcym obywatelom codzienne zycie.

Polski rzad takze badat mozliwos$ci zastosowania tego rodzaju baz danych,
gtéwnie w kontekscie ich zgodnos$ci z prawem. Analizy Ministerstwa Cyfryzacji po-
kazaty, ze nie ma w chwili obecnej uzasadnienia dla podjecia prac nad odrebnym
aktem prawnym poswieconym technologii blockchain lub walutom cyfrowym. Ich
stosowanie jest w Polsce w petni legalne. Nie ma potrzeby dokonywania wiekszych
zmian w ramach prawa cywilnego, handlowego, karnego, czy administracyjnego.
Najwiecej probleméw zidentyfikowano na gruncie pozakodeksowego prawa admi-
nistracyjnego oraz prawa podatkowego (Zacharzewski & Piech 2017). W prakty-
ce oznacza to, ze mamy otwarte drzwi do wykorzystania blockchain przez polskie
przedsiebiorstwa do zarzgdzania ich zasobami niematerialnymi.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, koncepcja ukierunkowanej dyfuzji nie dostarcza uniwersalnych
odpowiedzi na pytania dotyczace sposobu zarzadzania zasobami niematerialnymi
przedsiebiorstw. Wskazuje ona jednak zasadniczy kierunek, ktérego przyjecie musi
wigzac sie z radykalnym odrzuceniem dominujgcego modelu bazujgcego na silnym
ograniczaniu dostepu w oparciu o monopole prawne. W sktad zaprezentowanej kon-
cepcji wchodzi rozbudowane instrumentarium — jedynie zarysowane w niniejszym
tekscie — ktérego implementacja musi by¢ dostosowana do specyfiki konkretnego
przedsiebiorstwa, warunkowanej nie tylko przez branze dziatalnosci, ale takze be-
dacej wynikiem szczegdtowej analizy istniejgcych aktywdw, kultury organizacyjnej,
zdolno$ci do transformacji, itp.

Istotg koncepcji ukierunkowanej dyfuzji jest znalezienie takiej strategii zarza-
dzania zasobami niematerialnymi przedsiebiorstwa, w ktérej fakt, ze wtasnos¢ in-
telektualna podlega tatwemu i taniemu kopiowaniu nie bedzie - jak w klasycznym
podejséciu — zasadniczym niebezpieczefnstwem, ale potencjatem, szansg dla organi-
zacji. W cyfrowym $wiecie jedynie takie firmy bedg mogty odnie$¢ sukces.

° Wynika to z ujawnionego w pazdzierniku 2016 przez gtowg tego panstwa — ksiecia
koronnego Hamdana bin Mohammeda - programu ,Dubai Blockchain Strategy”.
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W zachodnich organizacjach zarzadzanie innowacja staje sie juz
bardzo waznym elementem calosciowego zarzadzania firma. Bo innowacja
nie jest nowym produktem czy rozwigzaniem technologicznym. Jest nia
kultura firmy, czyli inny od dotychczasowego sposéb myslenia.

0d poczatku lat 90. jestesmy $wiadkami wielkich zmian zachodzacych w $wie-
cie biznesu i podejsciu do konsumenta, ktére nieodwracalnie zmienity nasze spote-
czenstwo, a zarazem naszg zachodnig cywilizacje. W tym czasie niezwykle wazne
stato sie analizowanie trendéw zwigzanych z niematerialnymi doznaniami konsu-
mentéw. Brzmi magicznie, ale tak wtasnie reagujemy na zakupione towary. Wazna
jest nasza reakcja przy otwieraniu opakowania, przy zrozumieniu instrukcji, musimy
rowniez wiele funkcji rozpoznaé¢ automatycznie. Wazne jest to, jak produkt pachnie,
jak ,czujemy” go w reku, a nawet — jak szybko wyblakng jego kolory. Z punktu wi-
dzenia sprzedazy te czynniki sg moze mato istotne, ale z punktu widzenia lojalnosci
i przywigzania klienta do marki — kluczowe. O takie aspekty swojego biznesu dbali
tylko liderzy, cata reszta byta zainteresowana wytgcznie rosnaca liczbg sprzeda-
nych produktéw.

OD PRODUKTU DO
POTRZEBY

Marzeniem lideréw, ktérzy wyznaczali kierunek zmian, byto posiadanie produktu
lepszego od konkurencji. Musiat on byé nie tyle lepszy, co najlepszy, najbardziej za-
skakujacy i najbardziej pozadany przez konsumenta. Szukanie nowych rozwigzan,
ktére miaty pomédc osiggna¢ ten cel, przyniosto za sobg najlepsze czasy dla biznesu,
gospodarki i cywilizacji. Rozwijaty sie zaréwno wielkie korporacje, jak i segment Ma-
tych i Srednich Przedsiebiorstw oraz firmy rodzinne. Zmieniat sie tez $wiat designu.
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Szybko okazato sie jasne, ze istotg tych poszukiwan nie jest stworzenie kolej-
nego produktu, lecz wykreowanie nastepnej, dotad nieznanej potrzeby. To ona stata
sie nowa dzwignig handlu, a co za tym idzie nowym narzedziem marketingowym.
Reklamy $cigaty sie ze sobg, jak partie polityczne walczgce o swoich wyborcéw.
Marki stworzyty nowego konsumenta — ,potwora”, wiecznie gtodnego nowych po-
trzeb, nowosci i innowacji. W konsekwencji, dzisiaj sami sobie wmawiamy wiele
zbednych ,potrzeb”. Stali$my sie bierni. Oczekujemy tylko ,nowosci”, i jezeli ich nie
ma, przestajemy sie interesowaé produktem czy marka.

KOMPLEKS FIRM BLOKU
WSCHODNIEGO

Dotychczasowy arsenat marketingowy sie wypalit. Znowu trzeba szuka¢ nowych
sposobdw, by nas wigzaé z rynkiem produktéw. Tym razem ma to by¢ innowacja.
Nikt doktadnie nie wie, co ona oznacza, ale wszyscy wiedzg, ze Unia Europejska daje
na nig duze dofinansowanie. Jak jg rozumie¢? Co z nig zrobié? Czy stanie sie kolej-
ng wydmuszka ,nowosci” rynkowych marketingu? Jakie jest jej znaczenie dla firm,
ekonomii panstwa i dla Kowalskiego? Czy innowacja polega na wymysleniu kolej-
nej ,potrzeby”? Czy oznacza w jednym kubku ucho wieksze niz w innym? Inny kolor
czerwony niz ten, ktérego uzywa konkurencja? Jest telefonem, z ktérego tez mozna
zadzwonié?

Na konferencji w Kijowie, zorganizowanej pod hastem ,Swietej Pamieci Design”,
jednym z gosci byt Jan-Erik Baars, prof. na wydziale Design Managament na Uniwer-
sytecie Nauk Stosowanych w Lucernie (University of Applied Sciences). Ma za sobg
doswiadczenie zawodowe jako szef strategii i rozwoju w réznych dziatach duzych
firm — Philipsa czy T-Mobile. Na konferencji prof. Baars bardzo trafnie podsumowat
przysztg role designu, méwiac, ze ,bardziej niz projektu nowego produktu, biznes
potrzebuje lepiej zaprojektowanej organizacji firmy i jej zarzadu”.

Tym stwierdzeniem dotknat wielkiego kompleksu, jaki majg firmy bytego bloku
wschodniego. Wszystkie mysla, ze poprzez wspétprace z projektantem lub — gorzej -
z mtodymi projektantami (pokazujgc w ten sposob, ze nie majg budzetu), zapewniajg
sobie ekonomiczny wzrost. Zadna z tych firm nie ma dziatu rozwoju z prawdziwego
zdarzenia, nie zatrudnia kompetentnych strategdw, projektantéw i nie robi badan. Nie
buduje wizji przysztosci, nie ma konceptdw, bo to nie istnieje w ich Swiadomosci i kul-
turze zarzadu. W niektérych firmach projektantem jest sam prezes, a stylistka jego
zona. A prawda jest taka, ze jak nie ma pieniedzy na rozwdj, to nie ma tez innowacji.



IDEA NAJB[.IiSZEJ
PRZYSZt0SCI

W zachodnich organizacjach zarzgdzanie innowacjg staje sie juz bardzo waz-
nym elementem catosciowego zarzadzania firmg. Bo innowacja nie jest nowym
produktem czy nowym rozwigzaniem technologicznym. Jest nig kultura firmy, a co
za tym idzie — inny sposdéb myslenia. Juz nie dyrektor zarzadzajacy sprzedaza, nie
szef produkcji czy marketingu, tylko dyrektor zarzgdzajgcy rozwojem i innowacja
zajmie wkrétce najwazniejsze miejsce w szeregach zarzadu. Bo co bedg tamci pro-
dukowac i sprzedawaé bez umiejetnosci dostosowania firmy do nowych warunkéw
i nowej rzeczywistosci?

Zarzadzanie innowacja jest zupetnie nowga, dotad nieznang, a moze raczej nie-
doceniang i dlatego nienazwang funkcjg w firmie. Rozni sie od tradycyjnego pojecia
zarzadzania, bo jest czyms abstrakcyjnym, czyms, czego nie mozemy zmierzyé. To
ztozony proces, w ktérym udziat bierze cata firma, a nie realizacja odgérnej decyzji.
W Polsce taki zawoéd jeszcze nie istnieje. Nie ma takich stanowisk i nie ma ludzi
z potrzebnym do tego doswiadczeniem.

Ta nowa idea potrzebuje ludzi, ktérzy, rozumiejgc zmiany i ttumaczac je na stra-
tegie, beda w najblizszej przyszto$ci mogli zarzagdza¢ procesami innowacji w fir-
mach. Taki rozwéj wydaje sie juz nieunikniony. Czy beda to projektanci? Pewnie nie.
Czy beda to biznesmeni? Pewnie tez nie. Miejmy nadzieje, ze beda to ci, ktérym uda
sie te dwa odlegte od siebie swiaty potagczy¢ w jedng, wspdlng catosé. Bo innowacja
to mozliwosé tworzenia idei, to Srodowisko zaufania i zaangazowania wszystkich
pracownikéw, to akceptacja ryzyka i pomytki, a przede wszystkim to wspélne zobo-
wigzanie do realizacji strategicznych celéw firmy.
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DR MARCIN PEKSYK
CENTRUM EDUKACJI KIBR

Do niedawna programy odpowiedzialnosci
spotecznej przedsiebiorstwa (CSR) nie byty
wigzane z kreacjg wartosci firmy. Obecnie staty
sie elementem sprawozdania finansowego

i znajduja sie w kregu zainteresowan specjalistéw
od wyceny przedsiebiorstw oraz sktadnikéw
wartosci niematerialnych. Skoro jednak gospodarka
przysztosci bedzie opierata sie na modelach
kreujacych wspdlng wartosé przy znaczacym
wykorzystaniu elementéw nieuchwytnych, to w jaki
sposo6b dokonac¢ ich oszacowania, aby rowniez
mogty znalezé sie w sprawozdaniach finansowych
Firm-Idei? Czy jeste$my, na dzisiaj w posiadaniu
narzedzi pozwalajgcych wiarygodnie oszacowac
wspolng wartos¢? Jesli nie, to w jakim kierunku
powinna rozwija¢ sie sztuka wyceny, aby takie
narzedzia i niezbedne do ich stosowania
kompetencje wyksztatci¢?




PROF. DR HAB. PIOTR DOMINIAK
POLITECHNIKA GDANSKA

Wiemy, ze najcenniejszym zasobem uniwersytetu jest wiedza
tworzona i upowszechniana przez naukowcéw. Wartosé

wiedzy jest trudno mierzalna i zaledwie niewielkie jej czastki
(np. patenty, licencje) potrafimy wyceni¢ i zapisaé¢ w bilansie
uczelni. Méwigc o majatku uniwersytetu, mamy na mysli budynki,
grunty, aparature badawczg itp. To potrafimy wyrazié¢ w pienigdzu,
a takze chroni¢ przed zniszczeniem, kradziezg itd. Z wiedzg jest
ktopot, szczegdlnie z tg zapisang i ukryta w gtowach ludzi (tacit
knowledge). Wiemy, ze jest, ze jest cenna (czasem bezcenna),
ale ile jest warta? O ile wiecej wart jest naukowiec publikujgcy
w najlepszych czasopismach od tego piszacego dla lokalnych
zeszytow? Rynek poradzit sobie z wyceng umiejetnosci
sportowych pitkarzy czy koszykarzy, ale rynek naukowcéw
ogranicza sie praktycznie do garstki topowych postaci w danej
dyscyplinie. W publicznych uczelniach ptacimy za stanowiska,
zréznicowanie wynagrodzen ze wzgledu na efekty zwigzane

z tworzeniem wiedzy jest marginalne. Jeste$Smy przywigzani

do ,fizycznych” przejawdéw aktywnosci pracownikéw. Warto$é
kreowanej przez nich wiedzy jest wyraznie niedoszacowana.
Drugi problem to konfrontacja dwéch podejs¢. Z jednej strony
mamy presje na darmowe upublicznianie nowej wiedzy (Open
Access Movement); z drugiej — nacisk na jej komercjalizacje.
Szczegdlnie dobrze wida¢ to w naukach technicznych.
Pracownicy maja jak najwiecej publikowaé, premiujemy liczbe
cytowan, Impact Factor, indeks Hirscha. Jednoczesnie chcemy
ich wiedze sprzedawac, patentowac, ogranicza¢ dostep

do niej, aby zebra¢ premie za pierwszenstwo. Znalezienie
kompromisowej Sciezki pomiedzy tymi podejsciami jest

duzym wyzwaniem.
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KAPITAL
INTELEKTUALNY
KLUCZOWYM AKTYWEM
FIRMY

Zaproszenie do dyskusji o Firmie-ldei traktuje jako wyraz
uznania dla blisko 400 oso6b, wnoszacych ogromny wktad
w rozwdj lotnictwa, z ktérymi na co dzien mam przyjemnos$¢
pracowa¢ w zlokalizowanej w Gdansku firmie Jeppesen
Poland, spotce zaleznej koncernu Boeing.

Spojrzenie poprzez pryzmat rozwoju firmy, ktoérg
zarzgdzam, jest o tyle ciekawe, ze zaczynali$my tak jak wiele
przedsiebiorstw, w ktorych zakup inwestowaty zachodnie
koncerny - jako powiekszenie zdolnosci produkcyjnych
i ustugowych przy zachowaniu konkurencyjnego poziomu
kosztéw. Miato to miejsce doktadnie 10 lat temu. Stopniowo
rozwijaliSmy kompetencje, podejmowalismy nowe wyzwania,
co wzmacniato role gdanskiej jednostki w tej globalnej
W organizacji. Dzi$ jestesmy nie tylko jednym z najwiekszych
osrodkéw produkcji i utrzymania systemoéw informatycznych
wspierajgcych operacje lotnicze, ale tez mamy dziat



RAFAL STEPNOWSKI
WICEPREZES BOEING DIGITAL AVIATION

badawczo-rozwojowy, ktoéry w ciggu trzech ostatnich lat
zarejestrowat 10 patentow. Dzi$ uczestniczymy w okreslaniu,
czego beda potrzebowali klienci w przysztosci.

Kiedy rozmawiam z ludzmi, pracujacymi dla Jeppesena
stysze, ze przycigga ich nie tylko wielka marka Boeinga, ale
tez kultura organizacyjna firmy, zachecajgca do otwartosci,
wspolnego uczenia sie, odpowiedzialnosci. To z kolei
inspiruje ich do wymyslania i wdrazania produktéw, stuzacych
rozwojowi Swiatowego lotnictwa.

Kluczowg wartoscia firmy sg bowiem nie budynki, systemy,
czy nawet pozyskani dla firmy wybitni specjalisci, ale to, co
potrafig i chcg zrobi¢ wspdlnie — uczac sie od siebie, dzielgc
doswiadczeniami, podejmujac ryzyko i odpowiedzialnosé. To
stanowi dzi$ o sile przyciggania firmy i mozliwos$ci budowania
najwazniejszego z aktywoéw — kapitatu intelektualnego.

Definiowanie wartosci niematerialnych, ktére stanowi
istotng czesc dyskusji o Firmie-ldei, jest zaproszeniem do
okreslenia wktadu, jaki dzi$ kultura organizacyjna firmy wnosi
w jej rozwéj, a co za tym idzie, do udzielenia odpowiedzi
na pytanie, w jakim kierunku zmierza¢, by ciggle stawa¢
sie inspiracjg dla utalentowanych, ambitnych ludzi
tworzacych nasz zespét.
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DOROTA SOBIENIECKA-KANSKA
DYREKTOR GDANSKIEGO KLUBU BIZNESU

W czasach, gdy jedyna pewna jest zmiana, niezmiernie
trudno jest zachowaé przekonanie o stusznosci
przyjetych kierunkéw i zatozen. Wtedy trzeba odwotac
sie do wartosci fundamentalnych, pryncypialnych

i niezmiennych. One moga stanowi¢ punkt odniesienia

i drogowskaz. Tylko one moga zapewnié ciggtosé

i rownowage. ,Zrownowazony rozwoj” to ostatnio modne
okreslenie dziatan biznesowych opartych na wartosciach
uniwersalnych. | cho¢ ich pierwotny zapis jest stary

jak dekalog, wcigz warto przypominac¢ to, co stanowi

ich istote.

Warto szukaé autorytetéw, warto ich stucha¢ i rozmawiac.
Dlatego po raz kolejny angazujemy sie w debate

o wartosciach. Zastanawiamy sie nad prawdami, post-
prawdami i relatywizmem. Wcigz zadajemy sobie pytanie
0 ,czarno-biatos¢” i niuansowanie odcieni szarosci.
Zadawajmy sobie i innym te pytania i starannie

stuchajmy odpowiedzi.




MACIEJ GRABSKI
PREZES OLIVIA BUSINESS CENTRE

Otoczenie przedsiebiorstwa, jego silne zakotwiczenie nie tylko
w rzeczywistosci ekonomicznej, ale i spotecznej to dzis istotne
czynniki rozwoju biznesu. Wartos$ci, relacje, doswiadczenia,
predyspozycje zawodowe i wiedza naszych wspotpracownikéw,
a takze innowacyjnosé, rozumiana nie tylko jako patenty czy
licencje, to kluczowy, cho¢ niematerialny kapitat.

Na poczatku kazdego biznesu zawsze s3 ludzie oraz pomyst
na realizacje ich potrzeb badz rozwigzanie istotnego problemu.
By méc wykreowaé rzeczy o duzym znaczeniu trzeba dziata¢

z wizja, pamietajac jednoczesnie — rzecz praktyczna —

o wiasciwym umiejscowieniu firmy i majgc u podstawy idee,
ktore w pozytywny sposdéb moga wptynaé na rozwéj naszego
otoczenia, miasta, regionu, czy wrecz catego spoteczenstwa.
Realizujac projekt Olivia Business Centre w Gdansku myslelismy
wtasnie o stworzeniu takiego miejsca. Tu blisko siebie

obecne s3a globalne marki z tradycjami i raczkujgce startupy,
instytucje wsparcia biznesu i podmioty ukierunkowane na
innowacje. Wspotpracuja ze soba, wzajemnie inspiruja, czerpia
ze swoich doswiadczen. W przestrzeniach naszych centrow
konferencyjnych, w coworkingu 04 obserwujemy, jak tworzg
sie wzajemne relacje. Widzimy, jak podejmowane sg nowe
inicjatywy biznesowe, z petng otwartoscig na nowosci i wazne
trendy w zarzadzaniu. Wszystko to stuzy budowie wysokiej

jakosci kultury biznesowej, stuzac jednoczesnie
gospodarce modernizujgcej sie Polski.
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JOLANTA tYKOWSKA
DYREKTOR FINANSOWA, CZEONEK ZARZADU OCEANIC SA

Wartosci niematerialne w firmie — nowe postrzeganie
Mysle ,wartosci niematerialne” i pojawiaja sie rézne
skojarzenia — swobodny i wielokierunkowy przeptyw

idei, rbwnowaga w braniu i dawaniu, potencjat rozwoiju,
otwartos¢ na nieznane, dobra komunikacja, budowanie
relacji, tworzenie i wspieranie rozwoju wartosci... | mozna
by tak jeszcze dale;.

Gdy do powyzszego sformutowania dodamy kontekst
,wartosci niematerialne w firmie”, skojarzenia dalej
pozostang aktualne.

Spoéjrzmy chociazby na sposéb pracy nhowoczesnego
marketingu z klientem — media spotecznosciowe jako
platforma wielokierunkowego przeptywu pomystéw i opinii
gdzie swiadomy swoich potrzeb i oczekiwan klient czesto
inspiruje powstanie nowego produktu, ale takze ocenia
czy weryfikuje spojnos¢ dziatan i oferty firm ze swoimi
wartosciami. W ten sposéb, produkt czy warto$é firmy jest
suma wielu elementéw, w tym wartosci wniesionej przez
interakcje z klientem.

Dla biznesu niesie to zaréwno szanse jak i wyzwania

- z jednej strony daje ogromny potencjat rozwoju, nowe

zrédta inspiracji, ale z drugiej wymaga uwaznej obserwaciji
otoczenia biznesowego/spotecznego, elastycznosci
reakcji, jasnego okreslenia wartosci waznych dla

firmy i nieustannego dbania o ich zachowanie.




SZCZEPAN KNITER
PREZES ZARZADU TREFL SA

Strategia budowania wartosci firmy poprzez kreowanie wartosci
niematerialnych jest realizowana z sukcesem przez wiele firm na
Swiecie — zaréwno w formule startupow, jak i wielkich korporacji
przejmujacych czesto mniejsze organizacje tylko z powodu takich
witasnie wartosci.

Polskie przedsiebiorstwa produkcyjne, czesto skoncentrowane na
infrastrukturze i operacjach, stojg przed dodatkowg wielkg szansg,
ale i wyzwaniem wprowadzenia do organizacji kultury innowacji.
Obszar rozwoju technologii, wymyslania nowych produktéw i ich
projektowania to wtasnie prace w obszarze nowych idei, ktére

sg rowniez wyzwaniem dla Trefl SA — najwiekszej polskiej firmy

z branzy zabawek produkujacej puzzle i gry.

Dlatego zdecydowalismy sie na inwestycje w nowe Centrum
Badawczo-Rozwojowe. Jestesmy przekonani, ze niezbedny krok to
zapewnienia firmie dtugoterminowego i stabilnego rozwoju.
Pamietamy jednoczes$nie o tym, ze kreowanie wartosci
niematerialnych takich jak patenty, wzory uzytkowe i nowe
rozwigzania musi by¢ réwnolegle oparte o autentyczny i wdrozony
system wewnetrznych wartosci w organizacji. Zwykta uczciwos¢
i transparentnos¢, kultura pracy grupowej i dzielenia sie
sukcesem — przestrzeganie fundamentalnych miedzyludzkich
wartosci — jest kluczowe do osiggniecia tego celu.
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JAN ZAREBSKI
PREZES GDANSKIEGO KLUBU BIZNESU

Budowanie dobrej marki jest procesem dtugotrwatym,
ale opartym na istotnych wartosciach, ktérych
fundamentem sg etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu. Kazdy przedsiebiorca
powinien rozumie¢, jak wiele zalezy od jego osobistej
wiarygodnosci, szeroko rozumianej odpowiedzialnosci
wobec klientéw, kontrahentéw, pracownikdéw. Etyka
biznesu to takze odpowiedzialno$¢ pracownika wobec
pracodawcy i bez jej zachowania nie mozna méwi¢ o
zrbwnowazonym rozwoju, bez wzgledu na skale, w jakiej
dziatamy. Zasady etyczne spisuje sie w kodeksach
dobrych praktyk, firmowych zasadach CSR. A przeciez

u ich podstawy lezy zwykta, ludzka uczciwos¢ i lojalnosé.

W czasach kryzysu wartosci, ich relatywizowania, dobrze
jest rozmawia¢ na ten temat. Szczegdlnie warto stuchaé
autorytetow i spieraé sie z oponentami. Przedsiebiorcy
skupieni w Gdanskim Klubie Biznesu chetnie podjeli sie
(wraz z Politechnika Gdanska i Krajowa Izba Biegtych
Rewidentow) wspdtorganizacji seminarium z cyklu Open
Eyes Economy. Otwdérzmy oczy na wartosci, bez

ktérych zaden dtugofalowy proces ekonomiczny

nie bedzie miat szansy powodzenia.




PROF. UG, DR HAB. MACIEJ BARCZEWSKI
UNIWERSYTET GDANSKI

Pojecie wtasnosci intelektualnej upowszechnito sie pod koniec

lat 60. ubiegtego wieku. Wywodzito sie z wczes$niejszych

poje¢ ,wtasnosci przemystowej” oraz ,wtasnosci literackiej

i artystycznej”, a uzyte w nim stowo ,wtasnosé¢” stuzyto
podkresleniu majgtkowego i bezwzglednego charakteru praw
odnoszacych sie do wynalazkéw oraz utworéw literackich

i muzycznych. Wspotczesnie prawo wiasnosci intelektualnej
stanowi natomiast kluczowe narzedzie stuzgce stymulacji
innowaciji, jak rowniez ochronie istotnych niematerialnych
sktadnikow majatku przedsiebiorstw, takich jak na przyktad
oznaczenia towardéw i ustug czy rozwigzania techniczne
podlegajace opatentowaniu. Nadal otwartym problemem
pozostaje natomiast zachowanie swoistej homeostazy miedzy
prawem do ochrony niematerialnych sktadnikéw przedsiebiorstwa
a swoboda korzystania z owocéw dziatalnosci intelektualnej.
Szczegdlnego znaczenia nabiera zatem pytanie o mozliwy zakres
ograniczenia praw wtasnosci intelektualnej ze wzgledu na potrzebe
ochrony interesu spotecznego w odniesieniu do porozumien

i polityki ekonomicznej dotyczgcej wtasnosci intelektualne;j.
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MACIEJ GRABSKI

Prezes spotki Olivia Business Centre. Nalezy do
najdynamiczniejszych inwestoréw i organizatoréw
przedsiebiorczosci na Pomorzu. Wspétautor sukcesu
Wirtualnej Polski (pierwszy inwestor spoétki i cztonek zarzadu
odpowiedzialny za business development). Pomystodawca

i tworca Olivia Business Centre — najwiekszego tej klasy,
poza Warszawg, centrum biznesowego i biurowego w Polsce.
W OBC miesci sie obecnie kilkadziesiagt globalnych firm,

w ktorych pracuje ponad 5000 oséb. Powstajgcy w ramach
projektu, ultranowoczesny Olivia Star staje sie wtasnie nowym,
biznesowym symbolem Tréjmiasta. W obszarze aktywnosci
M. Grabskiego lezg tez inwestycje w przedsiebiorstwa
wczesnych faz rozwoju oraz procesy akwizycyjne

i restrukturyzacyjne spotek produkcyjnych.



PROF. DR. HAB.
JERZY HAUSNER

Profesor doktor habilitowany nauk ekonomicznych, profesor
zwyczajny, pracownik Katedry Gospodarki i Administracji
Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
spoteczny Petnomocnik Rektora ds. Kultury i Sportu. Cztonek
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego. Cztonek Rady
Polityki Pienieznej (kadencja: 24.01.2010-24.01.2016).
Cztonek Komitetu Nauk Ekonomicznych PAN. Od 2014 r.
dziata w Bruegel, Brussels European and Global Economic
Laboratory. Od 2015 r. cztonek Polskiego Komitetu do spraw
UNESCO, uhonorowany Nagroda Kisiela.
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ROMAN SZCZEPAN
KNITER

Prezes Zarzadu Trefl S.A., menedzer, nauczyciel akademicki,
zwigzany z grupga Trefl — jednym z najwiekszych polskich
producentéw puzzli, gier i zabawek dla dzieci — od 1997
roku. Poczatkowo jako dyrektor ds. IT, a od 2002 jako
dyrektor zarzadzajacy. Od 2008 jako wiceprezes, a od 2014 r.
jako prezes zarzadu kieruje TREFL S.A. Wspierat réwniez
menedzersko zarzadzanie sp6tkami sportowymi spod marki
Trefl — m.in. jako przewodniczacy Radzie Nadzorczej Trefl
Gdansk SA oraz petnigc przez kilka lat funkcje Prezesa
Zarzadu w klubach Atom Trefl Sopot oraz Trefl Sopot.
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JOLANTA £tYKOWSKA

Dyrektor finansowa, cztonek zarzgdu Oceanic SA. W spétce jest
od roku 2010, odpowiada za wszystkie aspekty finansowo-
rachunkowe, podatkowe oraz kontroling. Od podstaw budowata

i wdrazata funkcje kontrolingu, polityke rachunkowosci zarzadczej
oraz wszystkie pozostate narzedzia niezbedne do podejmowania
decyzji biznesowych. W ramach roli cztonka zarzadu szczegdlnie
dba o jasng komunikacje strategii biznesowej we wszystkich
obszarach organizacji oraz jej przetozenie na cele taktyczne,
tworzenie warunkow i wspieranie ich realizacji. Jest absolwentka
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, podyplomowych studiéw

menedzerskich oraz zarzgdzania zasobami ludzkimi, cztonek ACCA.

53



84

PROF. DR HAB. INZ.
JACEK NAMIESNIK

Rektor Politechniki Gdanskiej, specjalista z zakresu chemii
analitycznej i chemii Srodowiska. Wiceprzewodniczacy Konferencji
Rektorow Polskich Uczelni Technicznych (KRPUT). Dwukrotny
laureat Nagrody Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. W 2008 r.
otrzymat Nagrode Prezesa Rady Ministrow za wybitne osiggniecia
w zakresie inzynierii Srodowiska. Doktor Honoris Causa
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego i Wojskowej Akademii
Technicznej w Warszawie. W 2016 zostat uhonorowany Krzyzem
Komandorskim Orderu Odrodzenia Polski za wybitne zastugi

w dziatalnos$ci naukowo-badawczej, dydaktycznej i spotecznej oraz
za popularyzowanie nauki w Polsce i na swiecie.

Wypromowat 60 doktorow. Autor lub wspotautor blisko 700 prac
opublikowanych w czasopismach z listy JCR oraz okoto 200 prac,
ktore ukazaty sie w innych czasopismach.
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/UZANNA SKALSKA

Analityk trendéw w obszarze designu, innowacji i biznesu.
Praktyk z doswiadczeniem akademickim. Od poczatku
kariery zwigzana z holenderskimi studiami projektowymi

i miedzynarodowym biznesem, od 2007 roku dziata pod
wtasng marka 360 Inspiration. Jej klientami sg globalne
korporacje, ale takze srednie i mate firmy oraz sektor
publiczny. Autorka serii ksigzek o trendach - 360°Trend
Reports. Wyktada na Uniwersytecie TU/e w Eindhoven na
Wydziale Wzornictwa Przemystowego. Pomystodawczyni

i wspoétzalozycielka wyzszej szkoty designu — School of Form
w Poznaniu, trenerka, prelegentka miedzynarodowych
konferencji dotyczgcych innowacyjnosci i projektowania.
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EWA SOWINSKA

Wiceprezes Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw, Partner
ESO Audit. Wczesniej petnita funkcje cztonka zarzadu
PricewaterhouseCoopers. Zasiada w radach programowych
inicjatyw edukacji ekonomicznej; m.in. w Radzie Programowej
Open Eyes Economy Summit, Radzie Konsultacyjnej przy
Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej.
Nalezy réwniez do Gdanskiego Klubu Biznesu.

Ekspert i coach, szkoli cztonkéw rad nadzorczych

i biegtych rewidentdw z zakresu rewizji finansowej oraz
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci
Finansowej. Inicjatorka wielu spotkan integrujgcych
pomorskie srodowisko biznesowe w tematach dotyczacych
humanizowania biznesu, spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw, wspierania rozwoju talentow.
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RAFAE STEPNOWSKI

Vice President sp6tki Boeing Digital Aviation. Przedsigbiorca,
menedzer, wyktadowca akademicki i studiow MBA,
wspottwérca Jeppesen Poland, spoétki zaleznej

koncernu Boeing, ktéra zajmuje sie rozwojem systemow
informatycznych wspierajacych operacje lotnicze w zakresie
planowania lotéw, nawigacji, analiz zuzycia paliwa i innych.
Z rozwigzan nawigacyjnych firmy korzysta niemal 700 linii
lotniczych na catym swiecie. Boeing zbudowat w Gdansku
centrum kompetencji o znaczeniu globalnym - wykorzystujac
wiedze i umiejetnosci polskich programistéw, specjalistow
nawigacji i GIS. Firma zatrudnia dzis ponad 400 osob.
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JAN ZAREBSKI

Prezes Zarzadu Gdanskiego Klubu Biznesu, przedsiebiorca,
samorzadowiec. Absolwent Wydziatu Chemii Politechniki
Gdanskiej, w ktdérej rozpoczat kariere naukowa. Wspottworzyt

firmy rodzinne, Lonza-Nata, Lonzapet Polska, ktére dzis
nalezg do Holdingu Rodzinnego. Nalezy do waznych
producentéw napojow bezalkoholowych w Polsce. Zajmuje
sie rowniez wytwarzaniem maszyn i oprzyrzadowan do
produkcji opakowan. Samorzadowiec, jako pierwszy piastowat
urzad Marszatka wojewodztwa pomorskiego. Po powrocie

do biznesu zaangazowany byt w dziatalno$¢ samorzadu
gospodarczego. Kierowat Gdanskim Zwigzkiem Pracodawcow,
byt aktywny w Konfederacji Lewiatan. Jest bytym Prezesem
Stowarzyszenia Absolwentéw Politechniki Gdanskiej.
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ORGANIZATOR
n FUNDACJA
GOSPODARKI
dac’a I ADMINISTRACJI
PUBLICZNE)

WSPOLORGANIZATORZY PATRONAT NAD WYDARZENIEM OBJAL:

WYDZIAL
ZARZADZANIA | EKONOMII

prof. dr hab. inz. Jacek Namiesnik
Rektor Politechniki Gdanskiej

POLITECHNIKA
GDANSKA
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