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Zasady dotyczgce ttumaczenia dokumentu Accountancy Europe (dawniej Federacja Europejskich Ksiegowych
— FEE) pt. ,Ujawnianie informacji naprawde istotnych”, wydanego w listopadzie 2016 r.

Niniejsza publikacja jest ttumaczeniem dokumentu opracowanego przez Accountancy Europe pt. ,Ujawnianie informaciji
naprawde istotnych” (oryginalny tytut: ,Disclose what truly matters”). Dokument zostat wydany w listopadzie 2016 r.

Petng odpowiedzialnos¢ za ttumaczenie dokumentu ponosi Krajowa lzba Biegtych Rewidentéw. Accountancy Europe nie
odpowiada za zawarto$¢ dokumentu w jezyku polskim ani za poprawnos¢ ttumaczenia. W przypadku jakichkolwiek
watpliwosci, czytelnik powinien odwotaé sie do wersji angielskiej, dostepnej bezptatnie na stronie Accountancy Europe:
https://www.accountancyeurope.eu/publications/federation-issues-model-disclosures-non-financial-diversity-information-
directive/

W celu wykorzystania dokumentéw wydawanych przez Accountancy Europe, w catosci lub cze$ciowo, zaréwno
w oryginalnej wersji jezykowej, jak i po przettumaczeniu na inne jezyki, nalezy uprzednio uzyskaé pisemng zgode
Accountancy Europe (info@accountancyeurope.eu).



https://www.accountancyeurope.eu/publications/federation-issues-model-disclosures-non-financial-diversity-information-directive/
https://www.accountancyeurope.eu/publications/federation-issues-model-disclosures-non-financial-diversity-information-directive/
mailto:info@accountancyeurope.eu

Wprowadzenie

Dyrektywa 2014/95/UE w sprawie ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczgcych
réznorodnosci, jak to juz podkreslano we wczesniejszej publikacji Federacji zatytutowanej Achieving
good quality and consistent reporting (Jak zadbaé o dobrg jakosS¢é i spéjnosc
w sprawozdawczosci), jest najistotniejszg inicjatywg ustawodawcza promujgcg spojnos¢é w raportowaniu
kwestii Srodowiskowych, spoftecznych i tadu korporacyjnego (ang. Environmental, Social, and Governance
- ESG) w Europie.

Komisja Europejska oszacowata, ze Dyrektywa ta wywrze bezposrednio wptyw na ok. 6 000 sposréd
najwiekszych jednostek zainteresowania publicznego (JZP) w Europie. Jednak z uwagi na fakt,
ze panstwa cztonkowskie majg mozliwos¢ obnizenia kryteriow kwalifikujgcych, jak to uczynita Dania
w ramach wdrazania Dyrektywy do krajowych przepiséw, w ostatecznym rozrachunku liczba JZP, na ktére
postanowienia Dyrektywy bedg miaty wptyw, moze by¢ znacznie wigksza.

Wiele sposrod tych JZP podjeto sie juz wczesniej raportowania informacji srodowiskowych, spotecznych
i dotyczgcych tadu korporacyjnego, bgdz to dobrowolnie, badz w odpowiedzi na wymogi krajowych
przepisow. Nadal jednak pozostaje duza grupa spotek, ktére majg niewielkie doswiadczenie w tej sferze
sprawozdawczosci lub nie majg go wcale i zastanawiajg sie, jak zdotajg spetni¢ wymogi, ktére wchodzg
w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r.

Mamy nadzieje, ze niniejszy dokument bedzie stanowit praktyczng pomoc dla spétek, ktére zmagaja sie
z problemami raportowania ESG po raz pierwszy lub muszg upora¢ sie z bardzo rozszerzonymi
wymogami krajowymi. Niniejsze opracowanie prezentuje zestaw przyktadowych ujawnien dla fikcyjnej
spofki.

Witamy w sprawozdaniu z dziatalnosci spoétki Jolie Vallée Farm Foods AG! Od lat
spotka jest dostawca znanych produktéw spozywczych na wielu rynkach europejskich.
Produkty pochodzg zaréwno z jej wiasnych zakladéw produkcyjnych, jak i z tancucha dostaw
rozciggajacego sie¢ od Europy po Bliski i Daleki Wschéd. Centrala miesci sie w panstwie
czlonkowskim UE, w ktérym jej akcje sa notowane na gieldzie.

WybraliSmy do naszego przyktadu producenta zywnosci z kilku powodéw. Marka spotki jest powszechnie
znana, aczkolwiek produkty sg zazwyczaj kupowane od sprzedawcy detalicznego. Oznacza to, ze publiczne
ujawnienie jakichkolwiek probleméw w obszarze ESG moze mie¢ bezposredni wptyw na wartos¢ jej marek.
Spéika posiada procesy produkcyjne i obowigzki dystrybucyjne, kiére sprawiajg, ze istotne sg w jej przypadku
zagadnienia srodowiskowe. Posiada takze dtugi taricuch dostaw, ktérego czes¢ jest zlokalizowana w krajach,
w ktorych wystepuja problemy z przestrzeganiem praw cziowieka oraz szeroko rozpowszechniong korupcja.
Spétka ma duzg liczbe pracownikéw, z ktérych wielu wykonuje zadania zazwyczaj nisko ptatne i bez pewnosci
statego zatrudnienia. W zwigzku z tym, tworzac fikcyjng spotke w tym sektorze, mozemy dotkngé wszystkich
kluczowych wymogéw Dyrektywy.
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Przedstawimy, jakiego rodzaju ujawnienia moga by¢ oczekiwane od tego rodzaju firmy wdrazajgcej
wymogi Dyrektywy INF w zakresie:

Modelu biznesowego spofki

Kwestii istotnosci

Kwestii srodowiskowych

Spraw spotecznych i pracowniczych
Poszanowania praw cztowieka
Przeciwdziatania korupgciji i tapownictwu
Polityki réznorodnosci

Informacje niefinansowe (INF) powinny by¢ ujawniane w sprawozdaniu z dziatalnosci, a nie w oddzielnym
raporcie, w stopniu, w jakim jest to istotne dla wtasciwego zrozumienia rozwoju przedsiebiorstwa, jego
wynikoéw, pozycji oraz oddziatywania jego dziatalnosci na otoczenie. Dlatego ujawnienia te powinny
obejmowac jedynie sprawy o kluczowym znaczeniu dla spétki. Inne kwestie powinny byé poruszane
w oddzielnym raporcie zgodnie z jednym z obowigzujgcych systeméw lub standardéw. Ujawnienia
omowione w tym dokumencie nie stanowig wyczerpujgcej listy ujawnien — majg pokazaé¢, ze istotne
aspekty mozna ujawnia¢ zwiezle, obrazujgc je graficznie. Oczywiscie pozycje wymagajace ujawnienia
bedg rézne w poszczegdinych JZP.

Przyktadowe ujawnienia prezentujemy zawsze na prawej stronie. Zostang one poparte dodatkowymi
informacjami po lewej stronie, uwypuklajgcymi kluczowe postanowienia Dyrektywy, ewentualne obszary
problematyczne a takze nasze sugestie. W stosownych przypadkach dodatkowe informacje zostang
powigzane z odpowiednimi rozdziatami sprawozdania z dziatalnosci. Zostang tu takze wymienione
kluczowe dziatania, jakie naszym zdaniem jednostki sporzgdzajgce takie raporty po raz pierwszy powinny
podja¢ w pierwszej kolejnosci.

Zastrzezenie:
Jolie Vallée Farm Foods AG jest spotkg catkowicie fikcyjng i jej ewentualne podobienstwo do innej
spotki, osoby lub produktu jest catkowicie przypadkowe i niezamierzone.

Niniejsze dokument zostat opracowany wytacznie dla celdéw informacyjnych. Faktyczne ujawnienia
dokonywane przez spotki mogg by¢ dtuzsze lub krotsze niz ujawnienia zawarte w niniejszym
opracowaniu. Zawarte tu ujawnienia nie stanowig wyczerpujacej listy ujawnien, a sporzadzajgcy
raporty powinni dokonywa¢ wyboru odpowiednich informacji do ujawnienia na podstawie cech ich
konkretnej dziatalnosci odwotujgc sie tam, gdzie nalezy, do wytycznych branzowych. Nalezy tez
zauwazyC, ze przyktady zostaly oparte na Dyrektywie INF — jej przeniesienie na grunt prawa
panstw czionkowskich moze znaczgco zmieni¢ te wymogi lub wprowadzi¢ nowe. Poszczegdine
panstwa czionkowskie mogg juz posiada¢ réwnowazne lub wyzsze wymogi w stosunku do
wymogow Dyrektywy INF. Wymogi mogg tez zmieniac sie z uptywem czasu. Dlatego przystepujac
do wdrozenia Dyrektywy, jednostki powinny najpierw sprawdzi¢ swoje lokalne wymogi prawne.




Sprawozdanie
Z dziatalnosci

1.  Model biznesowy

2. Istotnos¢

3.  Kwestie sSrodowiskowe

4.  Sprawy spoteczne i pracownicze

5.  Poszanowanie praw cztowieka

6. Przeciwdziatanie korupciji i tapownictwu

7.  Polityka réznorodnosci

8.  Ujawnienia zastosowanych zasad ramowych

Ujawnienia w przypadku braku polityk



Uwaga

Tego rodzaju informacje zazwyczaj nie bedg stanowity czesci ujawnien nt. modelu
biznesowego, poniewaz sg najczesciej wczesniej ujawniane w innych rozdziatach

sprawozdania z dziatalnosci. Zostaty one zawarte w tym raporcie, aby przedstawic¢
wiecej informacji ogolnych na temat fikcyjnego przedsigbiorstwa.

E(D Co méwi Dyrektywa INF
,2Duze jednostki... uyimujg w sprawozdaniu z dziatalnosci... krotki opis modelu
biznesowego jednostki”.

Zadanie!

Zdefiniuj proces tworzenia wartosci.

Zadaj sobie pytanie, jakie czynniki wptywajg na tworzenie wartosci spotki,
co odroéznia jg od jej konkurenciji i jakie sg istotne aspekty dziatalnosci

we wszystkich czesciach tancucha wartosci.

@ Waine
Jezeli jednostka ujawnia juz swoj model biznesowy w raporcie rocznym, Dyrektywa
INF nie naktada dodatkowych wymogow.

Wskazowki, rady i rekomendacje
Model biznesowy:
Definiuje, w jaki sposéb jednostka generuje przychody i zysk ze swojej dziatalnosci.

Przedstawia odpowiedni kontekst dla innych informacji ujawnianych zgodnie z Dyrektywa
INF.

Wytyczne mozna znalez¢ w wielu Zrédtach, takich jak zasady ramowe raportowania
zintegrowanego |IRC (International Integrated Reporting Council).
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Q l‘b Jolie Vallée

Jolie Vallée Farm Foods jest producentem przetworzonych produktéw spozywczych, prowadzgcym dziatalno$é
w 30 krajach i zatrudnigjgcym ok. 40.000 pracownikdw na catym $wiecie. Prowadzimy bezposrednio szereg
gospodarstw rolnych (w  wiekszoéci sq to gospodarstwa modelowe lub stuzgce testowaniu technik
zrobwnowazonej uprawy). Jednak przewazajgcq wiekszo$¢ $wiezych produktéw uzyskujemy od lokalnych
dostawcdw, z ktérymi blisko wspdtpracujemy, aby zapewni¢, ze przestrzegane sq nasze rygorystyczne
standardy. Jolie Vallée Farm Foods prowadzi okoto 50 zaktaddw produkcyjnych w wielu krajach na catym
Swiecie. Spotka zaczynata dziatalnos¢ jako producent szerokiego asortymentu przetworzonych produktéw
spozywczych, w tym naszych stynnych na catym $wiecie paczkéw. W ostatnim czasie poszlismy w kierunku
Swiezych i zdrowych gotowych positkéw pakowanych, z naciskiem na zasady spotecznej odpowiedzialnosci
- na przyktad linia $wiezych gotowych positkow ,Waist not Want not"™, ktére sqg nie tylko pozywne, ale
réwniez sq produkowane z myslg o ograniczaniu odpaddw opakowaniowych i ograniczaniu marnowania
zywnosci dzieki temu, ze niesprzedane positki sq przekazywane organizacjom dobroczynnym.

1. Model bizhesowy

Satysfakcja klientow skutkuje
wiekszym zwrotem dla inwestoréow

Konsument jest w centrum wszystkiego, co
robimy w Jolie Vallée Farm Foods. Oferta
naszych wiodgcych na rynku produktow
jest stale rozwijana. Przewidujemy
i ksztattujemy zmieniajgce sie gusta na
naszych licznych rynkach.

Nasze podejscie polegajgce na koncentracji
na klientach lezy u podtoza rentownosci
i przeptywodw pienieznych Jolie Vallée Farm

Foods. Reinwestowanie zwrotow
w przedsiebiorstwo finansuje dalsze
innowacje i marketing, pchajgc do przodu to
koto rozwoju.

Rok zakonczony 31 grudnia 2015 r. pokazuje sukces takiej strategii. Codziennie dostarczalismy produkty do
900000 konsumentdw, co stanowi 8% wzrost w stosunku do poprzedniego roku. Pozwolito to nam takze
na zwiekszenie dywidendy 04%i obnizenie zadtuzenia 018%.

Podejscie to jest tak waznym punktem naszego modelu biznesowego, ze nazwalismy je na czes¢ naszego
najbardziej uwielbianego produktu: ,pgczek o wartosci dodanej™",

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG



Wazne

Nalezy zastanowi¢ sie nad pozycjg organizacji w tancuchu wartosci i jej wptywem na
ten tancuch, np. nad praktykami kluczowych dostawcow w zakresie zatrudnienia

lub emisjg dwutlenku wegla powodowang przez stosowanie jej produktow.

Wskazoéwki, rady i rekomendacje
Graficzna prezentacja modelu biznesowego wsparta opisowymi wyjasnieniami
uczyni model biznesowy bardziej zrozumiatym.

Wazne

Mozna oddzielnie ujawni¢ kilka roznych modeli biznesowych, aby pomdc czytelnikom
w rozumieniu spotki. Nalezy takze zwrdci¢ uwage na potgczenia pomiedzy modelami
(np. wystepujgce efekty synergii).

Wskazoéwki, rady i rekomendacje

Dostosuj opis modelu biznesowego organizacji do jej misji/wizji, strategii, tadu
korporacyjnego i otoczenia zewnetrznego, a takze innych ujawnien w tym samym
raporcie.

Skoncentruj sie na opisie najistotniejszych wktadow i efektiéw w tworzeniu wartosci.
Efekty powinny obejmowac istotne srodowiskowe i spoteczne rezultaty — takie jak
produkty uboczne i odpady, emisje lub kwestie bezpieczenstwa.

Efekty powinny obejmowac efekty wewnetrzne i zewnetrzne — a takze pozytywne
i negatywne skutki dla prawidtowej oceny sytuacji.

Wskazowki, rady i rekomendacje

Model biznesowy powinien wyszczegdlniac:

Naktady —tj. zasoby potrzebne do wykonywania dziatalnosci gospodarczej.
Dziatalno$¢ gospodarczg — tj. projektowanie/wytwarzanie produktéw i ustug,
wyrdznianie sie¢ na rynku, wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci, innowacje
i dostosowywanie sie do zmian.

Rezultaty i efekty — tj. produkty i ustugi bedgce efektem dziatalnosci




Model biznesowy

Prace badawcze i rozwéj produktow

Rozwdj produktow jest poparty szeroko zakrojonymi badaniami zachowan konsumentéw, a nastepnie
precyzyjnie wymierzonym i nowatorskim marketingiem na poziomie lokalnych rynkéw. Umozliwia to spdtce
Jolie Vallée Farm Foods rozwijanie bardzo nowatorskiej palety smakdéw dostosowanej do poszczegdlnych
rynkdw, na ktérych prowadzimy dziatalnose.

Pozyskiwanie swiezych produktéw rolnych

Innowacje sg niczym bez jokosci, dlatego
poswiecamy znaczne zasoby na zapewnienie,
7e nasi partnerzy w tancuchu dostaw zawsze
spetniajg  nasze  wysokie  standardy  dla

produktéw rolnych. 75% naszych materiatéw Wartosé dla
akcjonariuszy

produkcyjnych to $wieze produkty rolne (w 2015 r.
68% byto pozyskiwane z zewnatrz), natomiast
pozostata czes¢ to gtownie przetworzone Zadowolenie
produkty spozywcze i materiaty opakowaniowe. klientéw
Wszedzie, gdzie to mozliwe, zaopatrujemy sie na
rynkach lokalnych. Jezeli lokalni producenci nie
mogq zapewni¢ wymaganej jakosci lub ilosci,
Jolie Vallée Farm Foods posiada program
wspierajgcy naszych lokalnych partneréw, zardwno
pod wzgledem technicznym, jak i finansowym, tak
aby mogli lepiej spetniaé nasze wymagania.

Produkcja i dystrybucja

Na wiekszosci naszych gtéwnych rynkéw prowadzimy wtasne zaktady produkcyjne i dystrybucyijne,
przynajmniej dla naszych kluczowych produktéw. Daje nam to mozliwos¢ Scistego kontrolowania
jakosci, kosztéw i terminowosci naszych strategicznych linii produktdw. Pozwala nam to réwniez lepiej
wypetnia¢ nasze obowigzki spoteczne, dotyczgce na przyktad absolutnej minimalizacji marnowania
zywnosci i wody oraz zanieczyszczania srodowiska i emisji dwutlenku wegla, tak aby byty na poziomie
zgodnym z warto$ciami wyznawanymi przez nasze przedsiebiorstwo.

Jolie Vallée Farm Foods prowadszi 40 zaktaddw produkcyjnych inwestujacych w wydajnosc i ekoprodukcje.
Srednia sprzedaz na 1 zaktad wzrosta od 2010 r. o 25%, natomiast koszty, jakich uniknieto dzieki
ekoprodukcji od 2010 r. przekraczajg 12 min EUR. W 2015 r. tgczna ilo$¢ odpaddw niezaliczanych do
niebezpiecznych przeznaczona do sktadowania wyniosta 14 600 ton, co stanowi 50% wartosci z 2010r.
(29 000ton).

Nowy kierunek $wiezych produktdw przetworzonych skutkuje okreSlonymi nowymi wyzwaniami
logistycznymi, jako ze kluczowym problemem jest tu czas dostarczenia produkiu na rynek. Tam, gdzie
to mozliwe, korzystamy z transportu kolejowego i do 2020 r. planujemy przeksztatci¢ 60% naszej floty
samochodowej na czystsze zrédta paliwa, przy czym priorytetem bedqg pojazdy dostarczajgce
produkty do miast. Od 2012 r. udato nam sie za pomocg oprogramowania logistycznego Lean Green
zredukowac liczbe dostaw samochodami dostawczymi o 10%, przy jednoczesnym 22% wzroscie ilosci
dostarczanych produktow.

Dostawy samochodowe

fo% 1 22% 1

llos¢ towarow

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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E(D Co moéwi Dyrektywa INF
~Jednostki objete niniejszg dyrektywg powinny przekazywac¢ dostateczne informacje
na temat kwestii, ktére wyrdzniajg sie jako mogace z wysokim
prawdopodobienstwem spowodowac wystgpienie giéwnych ryzyk zwigzanych
z dotkliwymi skutkami, a takze na temat ryzyk, ktére juz wystgpity. Dotkliwos$¢ takich
skutkdw powinno sie ocenia¢ na podstawie ich zakresu i stopnia.”

Wazne

Okreslenie poziomu istotnosci dla INF nie oznacza jedynie stworzenia tadnej matrycy, lecz wigze sie
z wdrozeniem solidnych procesow. Istotnos¢ w odniesieniu do INF jest bardziej ztozonym
problemem niz w przypadku informaciji finansowych, poniewaz czesto trudno jest zastosowaé
kryteria ilosciowe. Istotnos¢ INF opiera sie zazwyczaj na kryteriach jakosciowych, ktére trudniej jest
ustali¢ i zmierzy¢. Ponadto, okreslenie poziomu istotnosci dla zagadnien z zakresu ESG jest
procesem dwuetapowym, poniewaz nalezy uwzgledni¢ wptyw okreslonego aspektu na jednostke, jak
rowniez wptyw jednostki na jej szersze otoczenie.

E Zadanie!

Rozpocznij konsultacje z interesariuszami, aby rozwigzaé kluczowe problemy, jakie
zewnetrzni interesariusze uwazajg za wazne w kontekscie twojego przedsiebiorstwa.
Jest to szczegdlnie wazne dla ustalenia oddziatywania przedsiebiorstwa na jego
szersze otoczenie.

1
—\O/— Wskazoéwki, rady i rekomendacje
= Proces ustalania poziomu istotnosci obejmuje nastepujgce parametry:
Ustalenie wyraznych granic dla proceséw, z pomoca ktérych organizacja okresla
i ocenia istotne ujawnienia.
Ustalenie ewentualnego progu finansowego dla takich ujawnien.
Filtrowanie zagadnien poprzez okreslenie ich znaczenia, oceneg ich wagi
i odpowiednie uszeregowanie priorytetow.

Ustalenie uzytkownikow lub odbiorcow raportu.
Ustalenie granic sprawozdawczosci.
Okreslenie zakresu raportu.

Ustalenie ujawnien.

N\ ! 7
-()- Wskazéwki, rady i rekomendacje

/

N
Cel oraz gtéwni odbiorcy sprawozdania z dziatalnosci sg inne niz w przypadku

raportéow ESG i CSR, rézna jest wiec ocena istotnosci. Sprawozdanie z dziatalnosci
powinno skupia¢ sie na sprawach majgcych kluczowe znaczenie dla zrozumienia
dziatalnosci, czyli na prawym gérnym rogu matrycy istotnosci.
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2. Istotnos¢:

Przedsiebiorstwo nie moze funkcjonowac w prézni. Spdtka o takich rozmiarach i charakterze jok Jolie Vallée Farm Foods wywiera
wptyw na wielu réznych interesariuszy, ktérzy moga miec¢ konkretne i zréznicowane interesy. Nie miatoby sensu przypisywanie
wszystkim aspektom takiej samej wagi, diatego mamy formalng procedure ustalania kwestii najistotniejszych.

Procedura

Iespot ds. relacji z inwestorami, wspierany przez kierownictwo oddziatow i dyrektora ds. zréwnowozonego rozwoju,
przeprowadzajqg wewnetrzng ocene ryzyka i konsultujg sie z zewnetrznymi interesariuszami we wszystkich naszych kluczowych
lokalizacjach, aby wyodrebni¢ zagadnienia o najwiekszym znaczeniv dla naszego przedsiebiorstwa. Przedstawicjg rezultaty
zarzadowi, ktdry je zatwierdza i wybiera ostateczny zestaw aspektéw do ujawnienia.

Wszystkie istotne kwestie srodowiskowe, spoteczne i dotyczgce tadu korporacyjnego sq rejestrowane i rozwazane. Wnioski stuzg
ustaleniu zwigzanych z nimi ryzyk i mozliwosci dia naszej reputaci, dziotalnosci i finanséw. Wyniki przedstawiono na matrycy
istotnosci ponizej - gdzie rbwnowazone sq obawy interesariuszy i potencjaine skutki dla dziotalnosci.

Nie ustajemy w gromadzeniu informacji zwrotnych i danych. W ciggu ostatnich dwdch lat nie zidentyfikowaliémy zadnych

znaczacych zmian w istotnych aspektach dotyczgeych naszego przedsiebiorstwa. W przysztosci bedziemy aktualizowali wyniki
analiz istotno$ci co dwa lata, chyba ze nastgpiq powazne zmiany w naszej dziotalnosci.

Matryca istotnosci Jolie Vallée Farm Foods

Wysokie
Imiany Zarzgdzanie
klimatu \Welelo]
Prawa
cztowieka
> ) Przeciw- Bezpie-
D" ROZ\AIIOJ dziatanie czenstwo
2 spotecznosci tapownic- Zywnosci
‘6 Wydajno$é twu
A zasobow i
o
—
[0}
e
c . Przeciwdziatanie
> korupcji i tapownictwu
3 Wmeleie ludizkie
O nie pozyciji . Kwestie srodowiskowe
0 kobiet
(@)
. Sprawy spoteczne i
pracownicze
Niskie . Prawa cztowieka
Niski Wptyw na Jolie Vallée Farm Foods Wysoki

[Matryca istotnosci zazwyczaj powinna obejmowac tez sprawy gospodarcze/finansowe. Dla potrzeb tej publikacii skupiamy sie wytqcznie na sprawach
niefinansowych!]

Granice sprawozdawczosci

Jolie Vallée Farm Foods ujawnia aspekty ESG na podstawie zasad konsolidaciji finansowej. Wtgczone
w to sqg tez wspdine przedsiewziecia, w ktérych mamy obowiqzki zarzgdcze. Jednostki, ktérych wptyw
na nasze wskazniki spoteczne i sSrodowiskowe byt nizszy niz 1%, nie sg uwzgledniane.

*Gtéwne standardy raportfowania opisujg sposéb ustalania istotnosci INF — na przyktad Podrecznik stosowania wytycznych
GRI oraz artykut zatytutowany ,Istotnos¢ w raportowaniu zinfegrowanym™ (ang. ,,Materiality in <IR>") opublikowany wspdlnie
przez Rade ds. Raportowania Zintegrowanego i Miedzynarodowq Federacije Ksiegowych.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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) co méwi Dyrektywa INF
,=Ujawnienia powinny obejmowa¢ szczegoétowe informacje na temat obecnego
i przewidywanego wptywu dziatalnosci jednostki na srodowisko oraz, w stosownych
przypadkach, na zdrowie i bezpieczenstwo, wykorzystywanie energii odnawialnej

lub nieodnawialnej, emisje gazéw cieplarnianych, zuzycie wody i zanieczyszczenie
powietrza.”

Wskazéwki, rady i rekomendacje
Ujawnij polityki, ktére sg zgodne z wartosciami i kodeksem etycznym spdétki oraz

kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) zwigzane z tymi politykami, takie jak liczba
naruszen tych polityk.
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3. Kwestlie srodowiskowe

Jolie Vallée Farm Foods jest w petni $wiadoma, ze istnieje niepodwazalny zwigzek pomiedzy srodowiskiem naturalnym a trwatym
dobrobytem spdtki i ze mozemy zniszczy¢ zasoby, od ktdrych zalezy nasze istnienie. Diatego w 2010 r. zapoczgtkowalismy
gruntowny przeglad oddziatywania catej naszej dziatalnosci na Srodowisko i chcemy stac sie liderem w dziedzinie
zréwnowazonego pozyskiwania i produkcji zywnosci. Zaczelismy od doktadnej oceny ryzyka, w celu okreslenia kluczowych
obszaréw, w ktdrych kwestie srodowiskowe mogag mie¢ bezposredni wptyw na naszq dziatalno$¢ i vice versa. Aspekty uznane za
niosqce ze sobg najwyzsze ryzyko omdwiono ponizej.

Naszqg strategig jest nie tylko reagowanie na przepisy w momencie ich wprowadzenia, ale takze konstruktywna wspdtpraca
z lokalnymi interesariuszami w celu przewidywania obszaréw mogacych wptywa¢ na $rodowisko oroz minimalizowanie
potencjalnego szkodiiwego wptywu. W przypadkach potencjalnego negatywnego wptywu na $rodowisko mamy zasade petnej
przejrzystosci wobec lokalnych organdw nadzoru i wspotpracujemy z nimi, szukajge zaréwno krotko- jak i dtugoterminowych
rozwigzan danego problemu.

Irbwnowazone i odpowiedzialne pozyskiwanie zasobow jest wazne w celu zaspokojenia potrzeb zywieniowych rosngcej liczby
ludnosci. Zaktdcenie dostaw i utrata reputacji mogg niekorzystnie wptyngé na produkcje i rentownosé spétki. Diatego dbamy
o rzetelny/sprawiedliwy i zréwnowazony tancuch dostaw.

Iréwnowazony tancuch dostaw

2015
- Bardziej dlugoterminowe umowy dla naszych
dostawcow 7 7%
- Cztonkowie SAI dostawcow

- Dostawcy podpisali sie pod naszym kodeksem
postepowania etycznego A

Na przyktad oferujemy bardziej dtugoterminowe kontrakty, ktére umozliwicjg naszym dostawcom stabilne planowanie
izachecajq ich do inwestowania. Jestesmy cztonkiem Inicjatywy na Rzecz Zréwnowazonego Rolnictwa (SAl), organu w sektorze
spozywczym, ktérego celem jest wspieranie rozwoju zréwnowazonego rolnictwa na $wiecie. Wspotpracujemy ze wszystkimi
naszymi partnerami w tahcuchu dostaw, pomagajgc im w realizacji naszych wysoko ustawionych celéw ograniczenia wptywu
naszej dziatalno$ci na Srodowisko. Ponadfo dgzymy do tego, aby wszyscy nasi dostawcy podpisali sie pod naszym kodeksem
postepowania etycznego do roku 2020. Do kohca 2015 roku 77% dostawcow podpisato sie pod kodeksem i przeszto wstepny
audyt,

Przeprowadzone audyty

2014

31%

zgtoszone watpliwosci:

,wazne lub kluczowe”

Sprawozdanie z dziatalnosci

2015

22%o

zgtoszone watpliwosci:
»wazne lub kluczowe”

JolieVallée Farm FoodsAG
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Zadanie!

Wyodrebnij polityki dotyczace ochrony srodowiska, ktére s3 istotne dla dziatalnosci

i zwigzane z og6lng strategig i wizjg spotki, a takze majg wptyw (pozytywny
lub negatywny) na spotke i Srodowisko, w ktérym spotka prowadzi dziatalnosé.

Pamietaj

Pamietaj, aby ujawniajgc informacje o konkretnej kwestii przeanalizowa¢ kluczowe polityki,
skutki i ryzyka.

|
-\O/- Wskazoéwki, rady i rekomendacje

Dyrektywa INF wymaga jedynie informowania o wynikach polityk i nie odwotuje sie

konkretnie do informacji dotyczgcych przysztosci. Federacja uwaza, ze uzytecznosé
informacji znacznie sie zwiekszy dzieki podaniu szczegétowych informacji o planach
i celach na przysztos¢ w stopniu, w jakim odnoszg sie do spraw istotnych.
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X Iarzgdzanie wodqg

Iuzycie i dostepnos¢ wody sg kluczowym punktem
zainteresowania  naszej spdtki. Niektére z naszych
procesow przetwdrstwa zywnosci bardzo intensywnie
zuzywajq wode. Szacuie sie, ze rolnictwo odpowiada za
70% poboru czystej wody na $wiecie, a zatem jest to
zagadnienie dotyczace réwniez naszego tancucha
dostaw. Brak wody moze prowadzi¢ do zaktdcen
w sektorze spozywczym. Jak dotqd, nasza spotka nie
zetkneta sie z brakiem wody. Wigczylismy wode do
naszego procesu zarzqdzania ryzykiem i bacznie
obserwujemy zdarzenia. Ryzyka mogg wystgpi¢ albo
w wyniku dalszego niedostatku wody w  Europie
Potudniowej i na Bliskim Wschodzie, albo z powodu
surowszych regulacji.  JesteSmy przygotowani na
spetnienie  rosngcych  oczekiwan  interesariuszy
w zakresie zarzqdzania niedostatkiem wody.

Jolie Valiée Farm Foods jest Swiadoma wptywu, joki nasze zapotrzebowanie na wode moze wywiera¢ na lokalng ludnosé.
Dlatego mamy polityke rozmieszczania naszych zaktaddw produkeyjnych tylko tam, gdzie zasoby wody sq obfite. Staramy sie tez
ograniczaé zuzycie wody i odptyw $ciekdw we wszystkich naszych zaktadach produkcyjnych. Naszym catosciowym celem dla 25
najwiekszych zaktaddw produkcyjnych jest ograniczenie zuzycia wody o 50%w latach 2010-2020.

I,’osiepy, jakie poczynilismy do tej pory:
Srednie zuzycie wody (w min litréw rocznie)

600

500

400

300

200

100

0 Udato sie nam obnizy¢ zuzycie wody 0 36,5%i jesteSmy
na dobrej drodze do przekroczenia naszych celéw na

2010 2011 2012 2013 2014 2015 rok 2020.

Nasze procesy produkcyjne wigzq sie ze stosunkowo niskim ryzykiem zanieczyszczenia wody, ale ryzyko zanieczyszczenia wéd
gruntowych na niektérych obszarach poprzez nadmieme stosowanie nawozdw i pestycyddw ocenilismy jako Srednie. Wraz z naszymi
dostawcami badamy sposéb wykorzystania takich Srodkéw chemicznych, a naszym celem jest ograniczenie stosowania
pestycyddw przez dostawcdw o 25% do 2020 roku, a nawozéw o 10%.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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Wskazoéwki, rady i rekomendacje
Przedsiebiorstwo powinno opracowac¢ wskazniki KPI dla wszystkich kluczowych
obszaréw ryzyka gdzie jest to mozliwe, jako pomoc w monitorowaniu wynikow

w stosunku do przyjetych celéw oraz pomoc dla interesariuszy w ocenie postepow,
jakie poczynito.

= Graficzne przedstawienie informacji wszedzie, gdzie to mozliwe, utatwi ich zrozumienie.

Zadanie!

Okres| gtéwne oddziatywania tancucha dostaw spotki na sSrodowisko. Wazne jest
zastanowienie sie nad catym tancuchem dostaw, poniewaz kluczowe problemy
srodowiskowe mogg wystgpic¢ na dalszych etapach tancucha dostaw spofki.
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4® Imiany klimatu

1 przeprowadzonej oceny ryzyka wynika, ze zmiany klimatu mogqg zagraza¢ dtugoterminowym dostawom bezpiecznych,
wysokiej jakosci sktadnikdw w zwigzku ze spadkiem plondw, co moze skutkowad koniecznoscig przeniesienia produkcji. Dlatego
jestesmy zdeterminowani, by robi¢ wszystko, co w naszej mocy dia ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych.

Zidentyfikowalismy, ze w naszym przypadku gtéwnym zrodtem emisi gozéw cieplarnianych sq dziatalno$¢ produkcyjna
i dystrybucyjna. Méwigc ogdlnie, dazymy do poprawy wydajnosci energetycznej naszych zaktadéw produkeyjnych, magazyndw

i pojazddw poprzez inwestycje w nowe technologie. Jednoczesnie rezygnujemy ze stosowania hydrofluoroweglowodoréw (HFC)
w chtodniach na rzecz naturalnych substancji chtodzgeych we wszystkich naszych zaktadach i pojozdach.

2020 Cele 25%

20% 20%
Nasze szczegdtowe cele na rok 2020 15%
obejmujg ograniczenie emisii gozow przechowywanie
cieplarnianych z zakresu 1 i 2 (na dystrybucja
tone produktéw) w  poréwnaniu produkcja
zrokiem 2010. cata spotka

Postepy, jakie poczynilismy do tej pory:
Emisje gazéw cieplarnianych (kg CO2 na tone produkiu)

o e 00

82

Do 2015 r. osiggnelismy 14% zmnigszenie  emis
w porownaniu z rokiem 2010 i spodziewamy sie
przekroczenia celu, jakim jest zmniejszenie o 20%
emisji gazéw cieplarmnianych przez catg spotke

76 do 2020r.
74

72

70

6

6

6

6

2010 2011 2012 2013 2014 2015

80

78

o

o~

S

N

ﬂ‘ Olej palmowy

Olej palmowy jest aktualnie kontrowersyjnym tematem, zardwno dla konsumentdw, jak i organdow
nadzoru. Olej palmowy nigdy nie byt waznym sktadnikiem w naszych produktach. Jestesmy w trakcie
dalszego obnizania zapotrzebowania na olej palmowy i od roku 2020 zobowigzujemy sie kupowac
wytgcznie w 100% certyfikowany olej palmowy ze znanych zrédet, aby zapobiegac wylesianiu.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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E(D Co moéwi Dyrektywa INF
».. Ujawnienia mogg dotyczy¢, miedzy innymi dziatan podejmowanych w celu
zapewnienia rbwnouprawnienia ptci, wdrozenia podstawowych konwenciji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy, warunkéw pracy, dialogu spotecznego,
poszanowania prawa pracownikow do informacji i do wyrazania opinii, poszanowania
praw zwigzkéw zawodowych, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dialogu
ze spotecznosciami lokalnymi lub dziatan podejmowanych w celu zapewnienia ochrony
i rozwoju tych spotecznosci.”

Pamietaj
Ujawniajgc informacje na konkretny temat wez pod uwage polityki, rezultaty i ryzyka.

Uwaga

Tam, gdzie pojawia sie odwotanie do polityk, procesow i kodekséw postepowania,
itp., chociaz nie ma tego w naszej publikacji, odwotuj sie to tych dokumentéw tak, jak
jest to oczekiwane w sprawozdaniu z dziatalnosci. Te polityki, itp., sg pierwszym
krokiem w procesie sprawozdawczym.
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4, Sprawy spoteczne i pracownicze

@ ® & @

Konwencja Miedz.

kapitat ludzki dostawcy Organizacji Pracy

kodeks postepowania

@
sukces biznesowy

Jestedmy zdania, ze szanowanie i rozwijanie naszego kapitatu ludzkiego jest fundamentalne dia osiggniecia sukcesu.
Jest to zwigzane nie tylko z naszymi wtasnymi pracownikami, nasi dostawcy sq rownie wazni. Kierujemy sie zasadqg
przestrzegania nie tylko naszego kodeksu postepowania, ale takze Konwencji Miedzynarodowej Organizacii Pracy.

Uwazamy, ze szanowanie spoteczenstw, w ktérych funkcjonujemy, ma réwniez zasadnicze znaczenie dla naszych
dalszych sukceséw. Poczgwszy od przyczyniania sie do zdrowej diety konsumentow, az po zapewnienie, ze nasze
produkty rolne nie sq nabywane z gospodarstw, w ktérych miata miejsce masowa grabiez ziem, naszq strategig
jest odgrywanie pozytywnej roli i zapewnienie, ze nasi dostawcy bedq robi¢ to samo.

Zidentyfikowalismy problemy dotyczgce bezpieczenstwa zywnosci jako gtéwne zrédto ryzyka utraty reputacji dla
naszej dziatalnoéci. Problemy te mogq tez potencjalnie prowadzi¢ do wycofywania produktéw z rynku i kar, ktére
mogqg mie¢ istotny wptyw na naszg dziatalnos¢. Wdrozylismy rygorystyczny kodeks kontroli jokosci w celu
ograniczenia ryzyk zwigzanych z bezpieczenstwem zywnosci. Mamy tez program szkolen i audytéw w zakresie
higieny zywnosci, ktéry ma zapewni¢ przestrzeganie naszych wysokich standardéw jakosci, zaréwno wewnaqtrz
grupy, jak i w naszym tancuchu dostaw.

Na wielu rynkach bezpieczenstwo zywnosci jest czesto $cisle powigzane z wartosciq odzywczg naszych produktow
i, w szczegdlnosci, ich wptywem na otytos¢, zwtaszcza w przypadku dzieci. W przysztoéci zamierzamy jeszcze
bardziej koncentrowaé sie na zdrowej zywnosci. Popyt na niezdrowg zywnos¢ spada w rezultacie zmiany
preferenciji konsumentéw w kierunku zdrowszego odzywiania. Dziatania rzgdow, takie jak opodatkowanie zywnosci
ze szczegdinie wysokg zawartoscig cukru, mogg stanowic ryzyko dla wysokosci naszych przychoddw. Prowadzimy
aktualnie przeglgd catej naszej linii produktowej w celu ograniczenia zawartosci cukru i ttuszczu (przede wszystkim
ftuszczoéw trans) w naszych produktach — w pierwszej kolejnosci tam, gdzie gtdwnymi konsumentami sq dzieci.
Nadal prowadzimy polityke niestosowania genetycznie modyfikowanych produktéw rolnych ani nanotechnologii
w zadnych z naszych produktow zywnosciowych, dopdki nie zostang przeprowadzone szersze naukowe badania
dotyczqgce dtugoterminowego wptywu tych technologii na zdrowie i Srodowisko naturalne.

Bezpieczenstwo zywnosci i zdrowie publiczne

Uwazamy, ze bezpieczehstwo zywnosci i zdrowie publiczne sq ze sobg nieodtgcznie zwigzane, diatego oba te

zagadnienia znalazty sie w naszej Polityce Jakosci, wspieranej przez Proces Zapewniania Jakosci. Nasza Polityka

Jakosci pokazuje nasze zaangazowanie w kwestie:

¢+ Zdrowia naszych konsumentéw, poprzez oferowanie produktéw, ktére spetniajqg ich oczekiwania, bedgc
jednoczesnie produkowane w najzdrowszy mozliwy sposob.

¢+ Posiadania wewnetrznych standarddw w zakresie bezpieczenstwa zywnosci, jakosci i wartosci odzywczych, ktére sq
bardziej restrykcyjne niz przepisy prawa.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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E Zadanie!

Wyodrebnij te polityki dotyczgce spraw spofecznych i pracowniczych, ktére sg istotne
dla przedsigbiorstwa i sg zwigzane z 0gdlng strategig i wizjg spoftki, a takze majg
wptyw (pozytywny lub negatywny) na spotke i otoczenie, w ktérym spoétka prowadzi
dziatalnosc.

Wazne
Ustal, ktére kategorie pracownikéw sg bardziej narazone na pogwatcenie praw

cztowieka lub innych podobnych praw (np. pracownicy w krajach, w ktérych
praworzadnos$¢ jest mniejsza). Podaj informacje o konwencjach lub innych
miedzynarodowych standardach, ktére wdrozyta spotka.

Zadanie!

Okresl wptyw tancucha dostaw spétki na sprawy spoteczne i pracownicze. Wazne jest
wziecie pod uwage catego tancucha dostaw, poniewaz kluczowe problemy
srodowiskowe mogg pojawi¢ sie w dalszych ogniwach tarcucha wartosci spotki.
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Nasz Proces Zapewniania  Jakosci Produkty wysokiej -
zaczyna sie od surowcow i obejmuje . Lot

caty przebieg produkcji do ostatecznej jkoSCI | Zdrowy o
dystrybucji produktow. Kazdy kluczowy Wysokie standardy konsument Q
obszar procesu musi by¢é zgodny bezpieczeﬁstwa
z obowigzujgcymi  wymogami,  co . ;.
nastepnie potwierdza proces audytu Zywnoscl
przeprowadzanego losowo.

Na przyktad nasze procesy produkcyjne podlegajg uznawanej na skale $wiatowqg Analizie Zagrozen oraz systemowi
Krytycznych Punktéw Kontrolnych w celu zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci. System ten jest weryfikowany
przez zewnetrzne organy certyfikujgce, aby zapewni¢ jego zgodno$¢ z odpowiednimi standardami wydanymi
przez Miedzynarodowq Organizacje Normalizacyjng.

Jezeli chodzi o zdrowie publiczne, naszymi gtéwnymi celami jest obnizenie w latach 2010-2020 zawartosci cukru
i ftuszczu w catej gamie naszych produktow w sposdb nastepujgcy:

Obnizenie do 2020 roku

Jolie Vallée Farm Foods w tempie

szybszym  niz planowata  obniza

zawarto$¢ cukru w swoich produktach,
45% gtownie dzieki sukcesowi, jaki odniosty
wirod konsumentow produkty
zawierajgce nasz rewolucyjny stodzik
~Sweet'n Good"™, Natomiast
spozniamy  sie  z redlizacjg  celéw
w zakresie obnizania zawartosci ttuszczu
w naszych produktach, ale
spodziewamy sie, ze niektére receptury
produktéw, ktére obecnie el
poddawane ostatnim testom  wéréd
konsumentow oraz nasza nowa linia
zdrowych produktow ,Waist Not Want
Not"™zapewni nam redlizacje celéw do

25%

@ ftuszcz

@ cukier

2020r.
Postepy, jakie poczynilismy do tej pory:
Przecietna zawartos¢ ttuszczu (%) Przecietna zawarto$é cukru (%)
18,5 35
18 30
175 25
17 20 mm
165 15
16 10
155 5
s o
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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Wskazéwki, rady i rekomendacje
Ujawnij polityki, ktére sg spdjne z wartosciami i kodeksem etycznym spoétki oraz

wskazniki KPI zwigzane z tymi politykami, takie jak liczba naruszen polityk.

Uwaga

Tam, gdzie pojawia sie odwotanie do polityk, proceséw i kodeksow postepowania,
itp., chociaz nie ma tego w naszej publikacji, odwotuj sie to tych dokumentéw tak, jak
jest to oczekiwane w sprawozdaniu z dziatalnosci. Te polityki, itp., sg pierwszym
krokiem w procesie sprawozdawczym.

N\ ! 4
-()- Wskazéwki, rady i rekomendacje
= Spotka powinna podac¢ informacje na temat kapitatu ludzkiego zatrudnionego

w fancuchu dostaw, nie tylko w kontekscie poszanowania praw cziowieka, ale takze
jezeli chodzi o szkolenie pracownikdow.
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Sprawy pracownicze

Ze strategicznego punktu widzenia, gdybysmy nie froszczyli sie odpowiednio o naszych pracownikdw i pracownikdw
w tancuchu dostaw, stanelibysmy przed ryzykiem utraty reputacii, jak réwniez ryzykiem dotyczgcym ciggtosci dostaw.
Dotyczy to szczegdinie warunkéw pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy. Naszg ambicjq jest, aby liczba skarg na
warunki pracy nieustannie malata i chcemy poprawi¢ nasze wyniki w zakresie bhp, tak aby znalez¢ sie w najwyzszym
kwartylu w naszej branzy. W ramach tego procesu wspotpracujemy ze zwigzkami zawodowymi i innymi organizacjami
pracowniczymi w celu wykrywania problemdw i poszukiwania najlepszych sposobdw ich rozwigzywania.

Mierzymy i monitorujemy nasze wyniki w zakresie bhp co kwartat za pomocqg wskaznika czestotliwosci wypadkow
powodujgcych utrate czasu pracy (ang. Lost Time Injury Rate, LTIR). Chocioz jestesmy zadowoleni z postepow
poczynionych w 2015 r., musimy kontynuowac starania, aby nasze srodowisko pracy stawato sie coraz bezpieczniejsze
i aby w 2020 r. osiggng¢ docelowq warto$é wskaznika LTIR 2,0 na milion przepracowanych godzin.

Postepy, jakie poczynilismy do tej pory:
LTIR (na milion przepracowanych godzin)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

O/, |IN W | OO |

Nasze obecne wyniki sq znacznie lepsze od Sredniej w sektorze, ktdéra wynosi ok. 4.5.W tej chwili mamy wyniki
lepsze niz planowane i jestesmy przekonani, ze uda nam sie zrealizowaé cele postawione na rok 2020.

W poréwnaniu z 2014 r. otrzymalismy znacznie nizszg liczbe

Liczba skarg skarg na warunki pracy na naszej gorgcej linii. W ubiegtym
roku stosunkowo duzqg liczbe skarg zgtosili pracownicy
2015 #200 z Ameryki  Potudniowej, przy czym tgczna liczba skarg

zmniejszyta sie w tej grupie do 200 (w 2014r.:325).
2014 #325

Obszar szczegdlnej troski
Ameryka Potudniowa

Przeprowadzamy audyty stuzgce ocenie warunkdw pracy u naszych dostawcdw. W razie potrzeby
podejmujemy kroki, aby poprawi¢ te warunki w $ciste] wspdtpracy z dostawcami. W 2013 r.
uruchomilismy wsrdd naszych dostawcdw program informacyjny na temat najczestszych problemow,
jakie wykrylismy w trakcie audytéw. Widzimy juz pierwsze pozytywne efekty tego dziatania. Naszym
celem jest ograniczenie do 2020 r. problemdéw do rozwigzania zwigzanych z warunkami pracy
U poszczegdinych dostawcodw do 3, w pordwnaniu z 12w 2015,

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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) Co méwi Dyrektywa INF

».. Ujawnienia moga zawiera¢ informacje na temat zapobiegania naruszaniu praw cztowieka”.

Wskazoéwki, rady i rekomendacje

Opisane aspekty moga obejmowaé prace przymusowa i prace dzieci, ograniczanie
wolnosci zrzeszania sie (prawo do udziatu w negocjacjach zbiorowych), prawo do
niedyskryminacji (jednakowa ptaca), prawo do zycia (bezpieczne srodowisko pracy
i godna ptaca) oraz prawo do zycia rodzinnego (prawo do wypoczynku i czasu
wolnego).

Wskazoéwki, rady i rekomendacje

Wprawdzie Dyrektywa INF zezwala na elastycznos¢ przy wyborze wytycznych,
jednak odwotuje sie tez konkretnie do wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw
cztowieka wdrazajgcych ramy ONZ ,Ochrona, poszanowanie i naprawa”. Na
podstawie tych wytycznych w 2015 r. opracowane zostaty "Ramy sprawozdawczosci
zgodnej z wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu i praw cztowieka z przewodnikiem
wdrozeniowym”, ktdre zawierajg konkretne wskazowki na temat sprawozdawczosci
dotyczacej poszanowania praw cztowieka.

Pamietaj

Ujawniajgc informacje na konkretny temat wez pod uwage polityki, rezultaty i ryzyka.
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5. Poszanowanie praw czitowieka

Staramy sie prowadzi¢ dziatalno$¢ z petnym poszanowaniem praw cztowieka i zobowigzujemy sie przestrzegaé
miedzynarodowe standardy zawarte w Wytycznych ONZ ds. biznesu ipraw czltowieka oraz w Deklaracji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcej Podstawowych Zasad i Praw w Pracy. W praktyce, nasze kodeksy
postepowania i polityki okreSlajg standardy, wedtug ktérych dziatajg nasze: przedsiebiorstwo, pracownicy
i dostawcy, realizujgc nasze zobowigzania w zakresie poszanowania praw cztowieka. Ogolny nadzér nad tg
dziedzing nalezy do Dyrektora Generalnego i Zarzgdu.

Poszanowanie praw cztowieka musi by¢ widoczne we wszystkich obszarach dziatalnosci, poniewaz prawa
cztowieka stanowig fundamentalny budulec spoteczenstwa, na ktérym sie opieramy i ktéry mamy obowigzek
wspiera¢ i umacniac. Jest to takze podstawowe zobowigzanie, jakie podejmujemy wobec klientow, ktdrzy kupuijg
nasze produkty. W catym tancuchu wartosci, obejmujgcym dostawcow i dziatalnos¢ na catym Swiecie, wystepuje
szereg obszaréw ryzyka, w ktérych brak poszanowania praw cztowieka bedzie miat niepozgdany wptyw na naszq
dziatalno$¢. Na przyktad, jezeli wykryjemy, ze dostawca narusza nasze standardy dotyczgce poszanowania praw
cztowieka, moze to nie tylko negatywnie wptyng¢ na naszq reputacje, ale takze wptyngé na nasze codzienne
zdolnosci produkceyjne, jezeli zrezygnujemy z ustug tego dostawcy.

0Od 2013 r. pracujemy nad systematyczng identyfikacjq ryzyk w obszarze praw cztowieka oraz na biezgco dostosowujemy
ioceniamy nasze podejscie strategiczne do tych ryzyk korzystajgc z zestawu wskaznikdw. W zwigzku z tym, ze przy
wytwarzaniu naszych produktéw spozywczych polegamy na szeregu réznych upraw od dostawcdw na catym $wiecie
iZlecamy im rozne etapy przetwarzania, ryzyka zwigzane z warunkami pracy i wykorzystaniem gruntéw rolnych sq dia nas
szczegdlnie wazne. Aby méc skutecznie monitorowac te problemy, przeprowadzamy regulame niezalezne audyty naszej
dziatalnosci i dostawcow, aby upewni¢ sie co do ich zgodnosci z naszymi standardami. Wspdtoracujemy takze
z dostawcami nad poprawq ich zdolnosci zarzgdzania ryzykiem w obszarze praw cztowieka i wdrazaniem programéw,
ktére pomogqg im w przypadku wystgpienia naruszen naszych standardow.

W tym roku ujednoliciliimy nasze podejscie z Ramami Sprawozdawczosci Zgodnej z Wytycznymi ONZ. Korzystajac
ztych nowych ram mozemy udoskonali¢ nasze podejscie i upewni¢ sie, ze zidentyfikowalismy istotne ryzyka
majgce dla nas najwieksze znaczenie oraz ze potrafimy nimi zarzadza¢, a takze nieustannie zwiekszamy
poszanowanie praw cztowieka w naszej dziatalnosci.

Swoboda zrzeszania sie
i zbiorowych negocjacji

Dostep do wody
i urzadzen Czas pracy
sanitarnych
Nabywanie Poszanowanie Zakwaterowanie
gruntow praw czlowieka pracownikow i zaspokojenie

podstawowych potrzeb

Uczciwa placa

Praca dzieci i praca

przymusowa
Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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Zadanie!

Najpierw zidentyfikuj polityki w zakresie przestrzegania praw cztowieka, ktére sa
istotne dla twojego przedsiebiorstwa i zwigzane z ogolng strategia i wizjg spotki,
atakze majg wplyw (pozytywny lub negatywny) na spoétke i otoczenie, w kidrym dziata.

\II

-()- Wskazéwki, rady i rekomendacje

= W zwigzku z tym, ze prawdopodobnie zostang wykryte przypadki naruszenia
praw cztowieka, spoétka powinna opracowac plany naprawcze i dodac je do
umow z dostawcami.

= Graficzne przedstawienie informacji wszedzie, gdzie to mozliwe, utatwi ich zrozumienie.

Zadanie!

Przeanalizuj nadrzedne obszary ryzyka dotyczgce naruszania praw cziowieka
we wszystkich gtéwnych krajach, w ktérych firma prowadzi dziatalnos¢ i opracuj
strategie identyfikacji i eliminowania naruszen w catym fancuchu dostaw.
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Raport o przypadkach naruszenia praw cztowieka w poszczegdlnych krajach w 2015r.

Cho¢ naszym ostatecznym celem jest zero naruszeh praw cztowieka w grupie i w tancuchu dostaw, nie
mamy rocznych celdéw co do zmniejszenia liczby zgtoszen, poniewaz mogtoby to przynies¢ efekt przeciwny
do zamierzonego w procesie zarzgdzania tym ryzykiem. Monitorujemy natomiast kategorie naruszen
w kazdym kraju i regionie, w celu lepszego rozmieszczenia zasobdw potrzebnych do rozwigzania
zaistniatych problemdw. Ponizej przedstawiono podsumowanie przypadkdw naruszenh zarejestrowanych
w 2015 r. w poszczegdlnych regionach w kluczowych obszarach ryzyka. Petniejszy raport,
przedstawiajgcy wszystkie obszary ryzyka dotyczgce praw cztowieka dla poszczegdlnych spdtek,
znajduje sie w naszym gtéwnym raporcie ESG.

Raport o przypadkach naruszenia praw cztowieka w krajach w 2015 .

Rosja i Azja Srodkowa

Azja Wschodnia i Pacyfik

Ameryka Potudniowa

Ameryka Péthocna

Bliski Wschod i Afryka

Europa

@® Praca dziecii praca przymusowa
® Swoboda zrzeszania sie

L Wykup gruntow

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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) Co méwi Dyrektywa INF
»-- Ujawnienia mogg obejmowac sprawy takie, jak stosowane instrumenty walki

z korupcjg i tapownictwem. Nalezy uwzgledni¢ je opracowujgc tresci na temat
przeciwdziatania korupcji i fapownictwu”.

Pamietaj
Ujawniajgc informacje na konkretny temat wez pod uwage polityki, rezultaty i ryzyka.

Wskazoéwki, rady i rekomendacje
Ujawnij polityki, ktére sg zgodne z wartosciami i kodeksem etycznym spotki oraz,
jezeli dotyczy, kodeksy postepowania w stosunku do kontrahentéw. Ujawnij kluczowe

wskazniki efektywnosci (KPI) zwigzane z tymi politykami, takie jak liczba naruszen
tych polityk lub szkolenia dla pracownikéw.

Wskazoéwki, rady i rekomendacje

Spdtka powinna okresli¢ kategorie pracownikéw, dostawcow, posrednikow i innych
kontrahentéw, ktére sg bardziej podatne na korupcje i tapownictwo (koncepcja ,znaj
swojego klienta”). Nastepnie powinna podac informacje na temat konwencji lub
innych miedzynarodowych standardéw wdrozonych w firmie.
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6. Przeciwdziatanie korupciji i tapowniciwu

¢ Ustawa o przeciwdzialaniu
fapownictwu panstwa
cztonkowskiego

BRAK

o Kodeks Postepowania zarzutéw
Dostawcow dotyczq-
cvch

+ Program informacyjny korupcji
o program edukacyjny Knowledge
nt. przeciwdziatania korupciji

Zobowigzujemy sie prowadzi¢ naszg dziatalno$¢ zgodnie z najwyzszymi standardami etyki. Nasza polityka dotyczgea korupcji
i fapownictwa jest okreslona w Kodeksie Postepowania oraz w Polityce Antykorupcyjnej. Polityki te majg na celu zapewnienie
zgodnosci z zasadami okreslonymi w ustawie o przeciwdziataniu tapownictwu poszczegdinych panstw cztonkowskich.

Ogromne znaczenie ma dla nas budowanie relacji z pracownikami, dostawcami, konfrahentami i klientami w oparciu o zaufanie
i uczciwos$¢. Dlatego oczekujemy od dostawcow przestrzegania naszej polityki w zakresie korupcji i tapownictwa. Nasz Kodeks
Postepowania Dostawcéw okredla minimalne standardy i wymogi, ktérych muszqg przestrzegaé dostawcy.

Problemy zwigzane z korupcjq i tapownictwem zostaty zidentyfikowane joko wazne 7rodto ryzyka utraty reputacji dia naszego
przedsiebiorstwa. Istnieje dodatkowo ryzyko, ze w przypadku naruszenia naszej polityki antykorupcyjnej w okreslonych krajach,
naruszenie to moze negatywnie wptyngé na naszq zdolnos¢ kontynuowania dziatalnosci w tych krajach.

W 2012 r. uruchomilismy program informacyjny wsrdéd dostawcdw dotyczacy czestych probleméw wykrywanych w ramach
audytéw. Cho¢ korupcja i tapownictwo nie byty czestym problemem wykrywanym w trakcie audytu, mimo to zostaty one
uwzglednione w programie informacyjnym, poniewaz przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu jest dia nas wazne.

Na koniec 2010 r. wdrozyliémy program edukacyjny dla pracownikéw dotyczgey
przeciwdziatania korupcji i w ostatnich latach wdrozyliémy procedury w zakresie oceny

39 689 ryzyka, due diligence, monitorowania i przeglgdéw. Nieustannie rozwijamy ten program,
pracownikéw aby zwieksza¢ $wiadomo$¢ i wiedze na temat przeciwdziatania korupcji. Do tej pory
Jolie Vallée w szkoleniach wzigto udziat 32 783 pracownikdéw, w tym 9 425 (28,75%) pracownikow

petigcych funkcje kierownicze. Spodziewamy sie, ze do roku 2016 szkolenie przejdq
WSZYSCY Nasi pracownicy.

wtym

32783

przeszkolonych
pracownikéw

Co roku kazda funkcja dokonuje identyfikacji i oceny ryzyk zwigzanych z korupcja
i tapownictwem. Zgodnie z naszq najlepsza wiedzg w 2015 1. naszej spdtce nie zostaty
postawione zadne zarzuty dotyczace korupciji.

w tym

9 425

cztonkéw
kierownictwa
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]) Co méwi Dyrektywa INF
Wystepuje obowigzek ujawnienia ,opisu polityki réznorodnosci stosowanej do
organdéw administrujgcych, zarzadzajagcych i nadzorczych jednostki w odniesieniu
do aspektow takich jak na przyktad wiek, pte¢ lub wyksztatcenie i doswiadczenie
zawodowe, celow tej polityki réznorodnosci, sposobu jej realizacji oraz skutkéow
w danym okresie sprawozdawczym. Jezeli nie stosuje sie takiej polityki, oswiadczenie

zawiera wyjasnienie takiej decyzji”.

Zadanie!

Zacznij definiowa¢ funkcje (kierownictwo, nadzér, itd.) zgodnie z wymogami Dyrektywy
UE i gromadzi¢ dane na temat aktualnego stanu réznorodnosci w oparciu o te definicje.
Spétka powinna wyjasnic, jak zdefiniowata te organy.

Wazne

Wymogi ustawowe dotyczgce wewnetrznej organizacji funkcji kierowniczych réznig sie
w poszczegolnych krajach UE — szczegdlnie jezeli chodzi o to, czy wymagana jest
jedno- czy dwupoziomowa struktura Zarzgdu. Dlatego pierwszym etapem tego procesu
sprawozdawczego powinno by¢ doktadne sprawdzenie, jak wymogi te zostaty
przeniesione do prawa krajowego.

Wazne

Wymogi stanowig nowelizacje przepisow o tadzie korporacyjnym okreslonych w Dyrektywie

w sprawie Rachunkowo$ci 2013, co znaczy, ze:

Ujawnienia niekoniecznie znajdg sie w tej samej sekcji, co cztery sprawy opisane powyzej,

lecz znajdg sie raczej wsrdd innych ujawnien na temat tadu korporacyjnego.

Istotno$¢ nie ma tu znaczenia — wszystkie JZP muszg zawrze¢ stosowny komentarz na ten temat
w swoim oswiadczeniu na temat tadu korporacyjnego.

Nowelizacja ma zastosowanie do wszystkich JZP — nie tylko do tych, ktdre zatrudniajg srednio 500 pracownikéw
lub wiecej.

Wskazowki, rady i rekomendacje

Informacje na temat réznorodnosci powinny odnosi¢ sie do polityki, jej wdrozenia i rezultatow.
Nalezy takze rozwazy¢ ujawnienie nadrzednego celu polityki réznorodnosci oraz jego
uzasadnienie.

Ujawnienia na temat réznorodnosci powinny obejmowac konkretne cele stuzgce
wykazaniu zaangazowania spotki w te sprawe i obranego kierunku.
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7. Polityka
roznorodnosci

Na koniec tego roku Zarzgd sktadat sie z 6
mezczyzn i 4 kobiet, przy czym dwie kobiety
zostaty mianowane Dyrektorami w ciggu roku.
Zawsze rekrutujemy cztonkdw Zarzadu na podstawie

dopasowania  najlepszych  umiejetnosci do Sktad Zarzqdu

sfanowiska, ale naszym celem jest osiggniecie

parytetu reprezentacji mezczyzn i kobiet na o #6 o #4
wszystkich  poziomach  zatrudnienia, wszedzie, ' l . ; {} KOBIETY
gdzie jest to wykonalne. MEZCZYZNI

Wierzymy w mozliwo$¢ zatrzymywania w firmie wykwalifikowanych pracownikéw, przy jednoczesnym oferowaniu
mtodszym cztonkom zespotu wszelkich perspektyw rozwoju — jak to pokazuje nasz program mentorski. Ostatnio
podniedlismy maksymalny wiek, do jakiego mogg pracowaé nasi pracownicy (z zastrzezeniem lokalnych
przepiséw) do 70 lat. Jednak w 2015 r. podijeliimy decyzie o obnizeniu obowigzkowego wieku emerytalnego
Larzgdu do 60 lat, po przeprowadzeniu niezaleznej oceny, ktéra wykazata, ze poprawi to zdolnos¢ tej grupy do
szybkiego korygowania strategii w odpowiedzi na nowe wydarzenia.

Nasz Zarzgd jest wybierany w oparciu o szereg réznych umiejetnosci i wyksztatcenie, i tam, gdzie to mozliwe,
mianujemy osoby posiadajgce odpowiednie umiejetnosci merytoryczne i kwalifikacje. Na przyktad stosujemy
zasade, ze Dyrektor ds. finansowych powinien by¢ wykwalifikowanym zawodowym ksiegowym, a Dyrektor ds.
operacyjnych powinien mie¢ odpowiednie kwalifikacje inzynierskie.

Ze wzgledu na to, ze jesteSmy obecni w 25 krajach i staramy sie wypracowywaé rozwigzania dostosowane do
konkretnych gustéw lokalnego rynku, jestesmy zwolennikami regionalnej reprezentacji w Zarzqdzie i na koniec tego roku
mianowalismy Hifumi Takamoto (z Japonii) przedstawicielem naszego przedsiebiorstwa na region Wschodniej Az
i Pacyfiku, a Marie-José O'Reilly (z Argentyny) przedstawicielkg naszej dziatalnosci w Ameryce Potudniowe;.

Uwaga: Nalezy powtoérzy¢ potrzebne ujawnienia dla kazdego poziomu organoéw administracyjnych,
kierowniczych i nadzorczych, ktore wystepuja w przedsiebiorstwie.

Postepy, jakie poczynilismy do tej pory:
Kobiety na stanowiskach najwyzej optacanych (%)

25 Nasza  spétka  redlizuje  polityke
20 nakierowang na  likwidacje  Iuki
15 dotyczqgcej obecnosci kobiet

10 w organach administracyjnych

i kierowniczych. W 2010 r. procent

S kobiet na nawyzej  optacanych

U stanowiskach wynosit 5%, za$ cel na
2 2 2 2020r. to 35%.

Wedtug stanu na 2015 r. przekraczamy docelowe putapy i jesteSmy szczegdlnie zadowoleni z tego, ze wiekszos¢
promocji na wyzsze stanowiska odbyta sie z wewnetrznych zasobdw i gtéwnie w rezultacie programu mentorskiego
uruchomionego w 2007 r. Do konca 2017 r. program ten zostanie uruchomiony dla catej grupy i bedzie miat istotne
znaczenie dla realizaciji celdéw na 2020r.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm FoodsAG
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) Co méwi Dyrektywa INF
Panstwa cztonkowskie muszg pozwoli¢ przedsigbiorstwom ,opiera¢ si¢ na krajowych,
unijnych lub miedzynarodowych zasadach ramowych, przy czym woéwczas
przedsiebiorstwa wskazuja, z jakich zasad ramowych korzystaty.”

N 4

—O— Wskazoéwki, rady i rekomendacje

= Opisz krétko stosowanie uznanych zasad ramowych i przyczyny ich wyboru.
= Podaj definicje przyjete dla wszelkich wskaznikéw przedstawionych w raporcie.

E(]) Co moéwi Dyrektywa INF
“... jezeli jednostka nie stosuje zadnej polityki odnosnie do przynajmniej jednej
z wymienionych kwestii, w odwiadczeniu na temat informac;ji niefinansowych podaje sie
dokiadne wyjasnienie uzasadniajgce takg decyzje”.

Wazne
Panstwa cztonkowskie UE mogg zwolni¢ jednostki z wymogu ujawniania

oswiadczenia o informacjach niefinansowych w sprawozdaniu z dziatalnosci, jezeli
publikowany jest odrebny raport — sprawdz krajowe przepisy, aby dowiedzie¢ sie, czy
masz takg mozliwosc¢.

@ Uwaga

Dyrektywa nie podaje, ze ,wyjasnienie” jest alternatywg dla posiadania polityki — jest to
raczej dodatkowy obowigzek wyjasnienia, dlaczego jednostka nie ma polityki

w konkretnej sprawie. Dyrektywa nie umozliwia unikniecia ujawniania kluczowych
aspektéw i nie likwiduje obowigzku raportowania na temat modelu biznesowego

czy wskaznikow KPI.
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8. Ujawnienie zastosowanych zasad
ramowych

W naszym petnym raporcie ESG stosujemy Wytyczne GRI G4 dotyczgce raportowania
zréwnowazonego rozwoju — gtéwnie dlatego, ze powszechne stosowanie tych Wytycznych
zapewnia lepszg poréwnywalnos¢. Dodatkowo, Wytyczne te majg dobrze ugruntowanqg pozycje
i zawierajqg szereg wskaznikdw KPI odpowiednich dla naszego rodzaju dziatalnosci. Tym niemnie;j,
obecnie zastanawiamy sie nad mozliwoscig sporzgdzania Raportu Zintegrowanego i w ramach
pierwszego kroku w tym kierunku nasze ujawnienia na temat modelu biznesowego bedqg coraz
bardziej opieraty sie na miedzynarodowych zasadach ramowych dotyczqcych raportowania
zintegrowanego <IR>. Te same zasady ramowe sg stosowane w Sprawozdaniu z dziatalnosci w zakresie
ujawnien dotyczacych zagadnien okreslonych jako najwazniejsze dla Grupy.

9. Ujawnienia w przypadku braku
polityki

Brak polityki

Jolie Vallée Farm Foods aktualnie nie stosuje ani nie stara sie aktywnie dgzy¢ do wprowadzenia polityki
w zakresie sktadowania odpaddw nieuznawanych za niebezpieczne. Prowadzimy dziatalno$¢ zgodnie
z zasadg minimalizowania odpaddw, zardwno ze wzgleddw Srodowiskowych, jak i kosztowych.
JesteSmy Swiadomi tego, ze usuwanie odpaddw jest problemem dla wielu interesariuszy i zamierzamy
opracowac w przysztosci polityke w tym zakresie (a takze wdrozy¢ odpowiednie systemy przeglgdéw
due diligence i sporzgdzania raportdéw) po gruntownym rozpatrzeniu problemdw uznanych za rodzgce
wyzsze ryzyko zarébwno dla naszego przedsiebiorstwa, jak i dla interesariuszy.

Sprawozdanie z dziatalnosci JolieVallée Farm Foods






Zastrzezenie: FEE nie bierze na siebie zadnej odpowiedzialnosci za wykorzystanie lub opieranie sie na
informacjach zawartych w niniejszym dokumencie.



www.fee.be
Avenue d’Auderghem 22-28
B-1040 Bruksela

Federacja Europejskich
Ksiegowych


http://www.fee.be/

